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XA QUANG THANH DPoc l1ap - Tu do - Hanh phuc
Sb: 43/KH-UBND Quang Thanh, ngay 04 thang 12 nam 2019
KE HOACH

Ung dung va phat trién cong nghé théng tin nim 2020

Thuc hién Ké hoach cia UBND huyén Quang Pién vé viéc xdy dung ké
hoach ng dung cong ngh¢ thong tin nam 2020, Uy ban nhan dan xa Quang Thanh
xay dung ké hoach ung dung cong nghé¢ thong tin (CNTT) nam 2020 trén dia ban
Xa nhu sau: A . )

. MUC TIEU TONG QUAT

1. Tang cudng dau tu co sé vat chat, hoan thién ha tang tmg dung cong
nghé thdng tin, tao nén tang viing chac cho viéc phat trién va tng dung cong nghé
thdng tin trong hoat dong cua co quan trén dia ban xa.

2. Day manh cbng tac trién khai thyc hién Chinh quyén dién tir cip x&; gan
két chat ché viéc trién khai tng dung cdng nghé thong tin véi chuong trinh cai
cach hanh chinh.

3. Pao tao nang cao nang luc, trinh d6 ung dung cong nghé thong tin cho
ddi ngli can bo phu trach CNTT va can bo lanh dao, cong chire trong co quan.

Il. MUC TIEU, CHI TIEU CU THE

1. Vé ha tang #ng dung cong nghé thong tin

- 100% may vi tinh tai co quan duoc két ndi mang LAN, mang WAN va
duoc thong sudt tir tinh dén xa.

- Phai dam bao it nhat 01 may vi tinh dé luu trir va soan thao van ban mat va
trén 30% s6 lugng may vi tinh duoc cai dit chuwong trinh diét virus c6 ban quyeén.

- 100% can b, cong chire trong co quan duge trang bi may vi tinh dé thuc
hién nhiém vu.

- Pam bao nang cép, thay thé cac may tinh, thiét bi xudng cap, hu hong dé
timg budc hoan thién cac trang thiét bi va dap tmg duoc muc tiéu ing dung cong
ngh¢ thong tin.

2. Vé irng dung cong nghé thong tin trong hoat dong co' quan Nha nuéc

- Trién khai thuc hién mé hinh Chinh quyén dién tir cip xa theo hudng
Quyét dinh s6 1.784/QD-UBND ngay 13/8/2018 ctia UBND tinh vé viéc ban hanh
bd tiéu chi va phuong phap danh gia mirc d6 chinh quyén dién tir tai cac cap tai
tinh Thira Thién Hué.

- 100% can bo, cong chirc sir dung c6 hiéu qua cac phan mém dung chung
ctia tinh va phan mém chuyén nganh khac phuc vu trong cong tac chuyén man.

- 100% can b0, cong chirc va lanh dao trong cac co quan, don vi hanh chinh



nha nudc trén dia ban huyén trao doi cong viéc béng thu dién tir cong vu.

- Chi dao can bo van thu cap nhat van ban dén, van ban di va &p dung chir
ky s trong viéc luan chuyén vin ban (trir van ban mat) trén méi truong mang
thong qua cac phan mém ho so cong viéc.

- Pao tao, bdi dudng, phét trién ngudn nhan luc cong nghé thong tin, phuc
vu Viée tmg dung va phat trién cong nghé thong tin tai cac co quan.

3. Vé tng dung cong nghé thong tin phuc vu ngudi din va doanh
nghiép

- Cung cap ddy du thong tin 1én Trang thong tin dién tir cia UBND x& theo
quy dinh tai Nghi dinh s6 43/2011/ND-CP ngay 13 thang 6 nam 2011 cua Chinh
pha vé viéc cung cip thong tin va dich vu cong truc tuyén trén Trang thong tin
dién tr hodc Cong thong tin dién tr cia co quan nha nudc; dong thoi nang cap
churc nang twong tac Trang thong tin dién tir theo hudng tiéu chi thong minh.

- Thuc hién tét dich vu cong truc tuyén muc do 2, mirc do 3; 90% thu tuc
hanh chinh dugc cung cép dudi dang dich vu cong truc tuyén muc do 2; 100% thu
tuc hanh chinh 4p dung tai Bo phan tiép nhén va tra két qua hién dai.

4. \/é an toan thong tin

- Xay dung ban hanh cac van ban quan ly vé an toan thong tin, nghién ciru
cac san pham dich vu an toan thong tin dé dua vao khai thac van hanh nham tang
cuong nang lyc cua cac ca nhan, to chirc thuc hién cong tac dam bao an toan thong
tin c6 chat lugng cao.

- Xay dung va trién khai Ké hoach bao dam an toan thong tin cua co quan
tap trung vao kha nang phat hién, canh bao sém cac nguy co mat an toan thong tin,
thich ng linh hoat, giam thiéu rui ro va giam nhe héu qua cua cac cudc tan cong,

nang cao nang luc mang ludi diéu phdi tng ciru sy ¢d vé an toan thong tin, nhanh
chong khoi phuc tré lai trang thai binh thudng cua hé thong khi xay ra sy cb.

- Bay manh cong tac dao tao, huin luyén, dién tap, phat trién nguon nhan
lyc an toan thong tin.

- Trién khai tuyén truyén, pho bién nang cao nhan thirc va trach nhiém cua
cac to chirc, ca nhan vé vai tro va tAm quan trong ctia viéc dam bao an toan thong
tin.

I11. NOI DUNG KE HOACH

1. Ha tang K¥ thuat

- Quan 1y, khai thac va sir dung c6 hiéu qua hién trang ha tang k¥ thuat,
mang truyén so liéu tir cap tinh xudng cap xa, dap ung nhu cau ung dung cong
nghé thdng tin trong hoat déng cua co quan trén dia ban x&; déng thoi dam bao an
toan, an ninh thdng tin mang trong qua trinh thyc thi céng vu.



- Pau tu dong bo thiét bi CNTT tai B phan tiép nhan va tra ket qua theo
huéng hién dai, nang cao ning lyc trién khai dich vu cong truc tuyén trong co
quan.

- Trién khai hé thong ha ting mang nham phuc vu cho ngudi dan, to chirc
két noi thong tin trén moi truong Internet.

- Xay dung hoan thién hé théng ha tang k¥ thuat nham bao dam an toan an
ninh théng tin.

2. Ung dung cong nghé théng tin trong hoat ddng co quan Nha nwée

- Xay dung va trién khai c6 hiéu qua ké hoach umg dung, phat trién CNTT
trong hoat dong cia co quan nam 2020 cua xa.

- Tang cuong cung cap dich vu cong tryc tuyén & muirc d6 3,4 trong hau hét
cac linh vyc, gan két chat che vai trién khai Chuong trinh tong thé cai cach hanh
chinh nha nudc giai doan 2011 - 2020 trén dia ban xa.

- Déy manh tng dung CNTT trong viéc thuc hién co ché mét cua, co ché
mot cura lién thong, xay dung mé hinh mot ctra dién tir theo hudng hién dai.

- Tiép tuc st dung hiéu qua hé thdng cac phan mém dung chung cua xa trén
co so tich hop lién thong thong nhat thanh 1 hé thong dong bd; nang cap va trién
khai dién rong hé théng phan mém dung chung cia x4.

- Quan 1y, van hanh, khai thac c6 hiéu qua h¢ théng co sO dir liéu trén cac
linh vuc, nhu: Tu phap-Ho tich, Lao dong, thuong binh va xa hoi, Pia chinh-xay
dung, nong nghié€p va moi truong, Van hoa - thong tin, Van thu-luu trir...

- Tiép tuc nang cao chat lugng mé hinh Mot cira hién dai cap X3 trong viéc
tiép nhan, gidi quyét va tra két qua thu tuc hanh chinh cho ca nhan, to chuc va
doanh nghiép.

- Tang cuong cung cp dich vu cong truc tuyén & mirc 46 2, mirc 46 3 ddi
véi cac thu tuc hanh chinh da duogc ap dung tai Trung tdm hanh chinh cong cta
huyénh; thuc hién cong tac tuyén truyén, pho bién rong rdi cho ¢ nhan, t6 chiic va
doanh nghiép biét vé cac chuong trinh dich vu vién thong cong ich duoc ap dung
tai BO phan tiép nhéan va tra két qua hién dai cua xa trong viéc thuc hién thu tuc
hanh chinh.

- Pay manh viéc tng dung c6ng nghé thong tin tai Bo phan tiép nhan va tra
két qua hién dai cua x4. Trién khai co hiéu qua viéc giai quyét cac hd, so tuc hanh
chinh lién thong, dac biét khuyén khich nguoi dan, td chure, doanh nghi¢p st dung
dich vu cong truc tuyén mic do 2 va 3.

- Tiép tuc thuc hién, van hanh on dinh hé théng thong tin, khai thac, sir dung
c¢6 hiéu qua cac phan mém dung chung di dugc tinh trién khai nhu: hé théng thu
dién tir cong vu, phan mém Trang thong tin diéu hanh tac nghiép, phan mém xtr 1y
dich vu cong tép trung, hé théng dich vu cong truc tuyén .......

- Tiép tuc tng dung cac hé thng thong tin, cac co so dir liéu tac nghiép
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chuyén nganh phuc vu cho céng tac quan ly, quy trinh, nghiép vu cua co quan, don
vi do UBND tinh trién khai.

- Ting cudng cong tac dao tao, bdi dudng, phat trién ngudn nhan luc tng
cong nghé thong tin cho doi ngii can bo phu trach CNTT va can bo 1anh dao, cong
chtrc.

3. Ung dung cong nghé thong tin phuc vu to chirc, doanh nghiép va
cong dan

- Tiép tuc tuyén truyén, phd bién cho can bd, céng chirc nhan thirc rd vi tri,
vai tro cua vi¢e ing dung cong ngh¢ thong tin trong hoat dong ctia co quan hanh
chinh nha nudc.

- Phan ddu tham muu Uy ban nhan dan xa giai quyét cac thi tuc hanh chinh
chinh thudc linh vuc do cac bd phan phu trach ddm bao trude han va ding han,
khong dé tinh trang tré han xay ra.

- Bam bao 100% cac giao dich, xu ly cong viéc dugc van chuyén trén mol
truong mang. 100% can bg, cong chirc stt dung mail cong vu trong giao dich, trao
d6i cong viéc.

- Ung dung c6 hiéu qua hé thong khao sat, danh gia tryc tuyén vé mirc do
hai long cua cong dan, doanh nghiép.

- Hoan chinh m6 hinh Trang thong tin dién tir cuia xa.

- Trién khai hé thong cong khai thong tin vé cac linh vuc dét dai, xay dung.

4. Pam bdo an toan thong tin

- Xay dung giai phap tong thé nham dam bao an toan thong tin trong hé
thong co quan.

- Xay dung giai phap dam bao an toan thong tin cho hé théng mang dién
rong (WAN) cua xa.

- Trién khai va tng dung c6 hiéu qua chit ky s trong co quan nha nudc.

V. TO CHUC THUC HIEN

1. Ban Van hoa va Théng tin

- Ban Vin héa va Thong tin phdi hop véi cac b phan, linh vuc to chuc trién
khai thuc hién Ké hoach ung dung va phat trién cong nghé thong tin trong hoat
dong cua co quan nha nuéc nim 2019 trén dja ban xa. Pon ddc, theo dbi, dinh ky
bdo c4o Phong Vin héa va thong tin huyén két qua thuc hién cong tac img dung
va phét trién cong nghé thdng tin trong hoat dong co quan hanh chinh nha nuéc
trén dia ban xa.

- Tang cuong cdng tac truyén thdng, nang cao nhan thic viéc day manh ang
dung va phat trién cong nghé thong tin dap tng nhu cau phat trién theo hudng chi
dao cua huyén.



- Phéi hop vé6i Bo phan Vin phong - thong ké danh gia, xép loai, céng b
két qua chinh quyén dién tir cip x3 va chuan bi ndi dung, tai liéu minh chimg phuc
vu cho cong tac chdm diém chinh quyén dién tir cip xa

- P& xuat, tham muu cac giai phap dau tu, trang cap cac thiét bi phuc vu
cong tac ung dung céng nghé thdng tin tai cac co quan.

- Huéng dan, d6n déc cac bo phan, cong chuc sir dung Trang thong tin dién
tr cia xa, cap nhat thong tin va dang tai tin bai thuong xuyén.

2. Bo phin Vin phong - Thong ké

- Huéng dan,nhic nho cac cong chirc s dung cac phan mém dung chung
phuc vu cho cong tac chi dao, diéu hanh cia UBND XA.

- Tham muu nang cap hé thong trang thiét bi, ha ting ky thuat cong nghé
thong tin tai co quan va tai Bo phan tiép nhan va tra két qua hién dai cua xa.

Trén ddy la Ké hoach ikng dung cong nghé théong tin nam 2020 ciia Uy
ban nhan dan xa Quang Thanh./.
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