UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
XA QUANG THANH Doc 1ap - Tu do - Hanh phic

S: 13/BC-UBND

Qudng Thanh, ngay 24 thang 03 nam 2020

BAO CAO TINH HINH TIEP NHAN, GIAI QUYET VA TRA KET QUA
GIAI QUYET THU TYC HANH CHINH THEO CO CHE MQT CUA

Thang 03/2020

Thuc hién ché d6 bao céo dinh ky, Uy ban nhan dan xa Quang Thanh téng
hop tinh hinh tiép nhan, giai quyét TTHC theo co ché mdt ctra tai Bo phan
TN&TKQ trong thoi gian tir: ngay 24/02/2019 dén ngay 24/3/2020 nhu sau:

1. Tinh hinh tiép nhén, giai quyét:

‘ S0 ho so gii quyet nhiéu ngay ‘
Ho so Ho so . ] Ho so
chua | nhin (trong | HO so' da gidi quyet | dang giai
T Linh vue q%?%t e Ca(,)) e Gh,i
T . (trudc | .z Ti(ip . , x Di‘ chu
ky Ton nh?n Trwoc | Dung | Tré | Dang | tré
bio | & O ng’ay hen hen | hen | thuly | he
¢40) thu 7 n
1 [TP-HT
2 |Lao dong TB&XH 12 12
3 |PC-XD-NN-MT 11 11
Tong so 33 33
S6 ho so gi{ii’ quyét trong nga
) Giai quy\ét Ghi
T Linh vye Tong sb i:ﬁ?g 8?1231/ Pinghen | Tréhen | chu
c0)
1 |Tu phap-Ho¢ tich 155 155
2 |Congan 121 121
Lao dong TB&XH 00 00
4 | Dia chinh - Xay dung 00 00 )
Tong s6 276 276




2. Chi tiét hd so da giai quyét tré hen va giai phap khac phuc

TT|  Linh vuc/ hd sof thoi gian nhan Nguyen | Gidl phap | o
nhan khac phuc
I. Linh vure Tw phap-Ho tich
1 | Hosocua...... (So:....../PTD-BPTN) nhan
ngay..... noi dung......
2 | Hosocua...... (S6:....../PTD-BPTN) nhan
ngay..... noi dung......
3
I1. Linh vue Dia chinh-Xay dung
1 |Ho6socua.... (Sb......./,PTD-BPTN) nhan
ngay..... noi dung......
2 | Hdsocua....... (S6:....../PTD-BPTN) nhan
ngay..... noi dung......
3
3. Chi tiét ho so dang giai quyét di tré hen va huong giai quyét
I Linh vuc/ hd sof thoi gian nhan Nr?szﬁn Eh':(': ‘;212 Ghi chd

I. Linh vuc Tw phap-Ho tich

1 | Hbsocoa..... (So:....../PTD-BPTN) nhan

ngay..... noi dung......

2 | Hosocta...... (So:....../PTD-BPTN) nhdn

ngay..... noi dung......

3 oooooooooooooooooooooooo

I1. Linh vue Dia chinh-Xay dung

1 |Hosocia.... (S6....../PTD-BPTN) nhan

2 | Hosocua...... (So:....../PTD-BPTN) nhan

4. Tong hop danh gia mire @ hai 10ng ciia to chirc, ca nhan (188 phiéu)

- S6 ho so dat 100 diém: 175 phiéu.

- S6 ho so dat tir 50 dén 90 diém: 13 phiéu.

- S6 hd so dat dudi 50 diém: 00 phiéu




PANH GIA CONG CHUC TIEP NHAN

Thai d§ giao tiép cua can b9, cong chirc tiép nhan hd so: lich sy, 18 phép, ton
trong, tiép d6n nhan dan mdt cach niém nd, vui vé, an can.

Can bd tiép nhan hd so huéng dan ho so thye hién tha tuc hanh chinh cho
nhan dan mdt cach tan tinh, chu dao.

Nhan dan khi dén giao dich hanh chinh ludén hai long vé su phuc vu cua can
bo tiép nhan ho so.

PANH GIA BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA

- Nhan dan hai long vé noi dén tiép ctia Bo phan tiép nhan va tra két qua vi
khong gian thoang mat, co s¢ vat chat dam bao.

- Khi dén B phan tiép nhan va tra két qua, nhan dan gip can bo tiép, lam
viéc, giai quyét va tra két qua ngay cho ba con néu ho so thi tuc quy dinh giai quyét
ngay trong ngay, khong dé nhan déan di lai nhiéu 1an 1am phién ha cho ba con.

- H6 so thi tuc hanh chinh cta ba con ludén duogc giai quyét dung hen, nhan
dan khong tra thém mot khoan tién ngoai quy dinh khi giai quyét cong viéc.

Nhén dan rat hai long d6i voi két qua giai quyét thu tyc hanh chinh cia co
quan.
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