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Tinh hinh trién khai cdng tac Cai cach hanh chinh Quy | va phwong huéng
nhiém vu Quy Il nam 2021

Thuc hién Cong vin s6 257/UBND ngay 26 thang 02 nim 2021 cia Uy ban
nhan dan huyén Quang Pién vé viéc huéng dan xay dung béo cao CCHC dinh ky nim
2021. Uy ban nhan dan x3 bao céo tinh hinh trién khai thyc hién nhiém vu cong tac cai
cach hanh chinh Quy I va phuong huéng nhiém vu Quy 11/2021, cu thé nhu sau:

I. TINH HINH TO CHUC THUC HIEN VA CONG TAC KIEM TRA,
TUYEN TRUYEN CAI CACH HANH CHINH

1. Vé ké hoach cai cach hanh chinh

Uy ban nhan dan xa da ban hanh Ké hoach s6 78/KH-UBND ngay 31 thang 12
nam 2020 vé trién khai cong tac Cai cach hanh chinh nam 2021 trong d6 UBND x&
xac dinh 06 nhiém trong tim trong Chuong trinh tong thé CCHC giai doan 2011-
2020 bao gom: Cai cach thé ché; cai cach thu tuc hanh chinh; cai cach to chac bo
may; cai cach cong vu; cai cach tai chinh cong; xay dung va phat trién Chinh quyeén
dién tir. Trong Quy 1/2020 UBND x4 di thuc hién hoan thanh mét s6 nhiém vy nhur:
Niém yét tha tuc hanh chinh (TTHC), cng khai tién do giai quyét TTHC trén Trang
thong tin dién ti x4, xay dung ké hoac trién khai cong tic CCHC, thuc hién trao doi
van ban giita cac co quan dudi dang dién tir. ... Trong thoi gian toi UBND x4 tiép tuc
thuc hién cac nhiém vu da dé ra dé hoan thanh ké hoach nam 2021.

2. Vé té chirc chi dao, diéu hanh cai cach hanh chinh

- Trién khai thuc hién Ké hoach sé 78/KH-UBND ngay 31 thang 12 nam 2020
cia UBND x4 vé trién khai cong tac Cai cach hanh chinh nim 2021. Trén co so Ké
hoach cai cach hanh chinh nam 2021 gém 06 nhiém vu trong tam néu trén. UBND x&
chi dao trién khai cong tac cai cach hanh chinh theo cac noi dung da dé ra. Chi dao
cac bo phan chuyén mén thyuc hién cac nhiém vu theo ké hoach CCHC dé ra. Bdng
thoi phéi hop véi cac ban, nganh lién quan thuc hién ké hoach CCHC cia UBND x4
nam 2021.

- Giao trach nhiém cho Céng chirc Van phong - Thong ké chuan bi cac diéu
kién dé cham diém chi s6 CCHC niam 2020 theo Cong vin sd 284/UBND ngay
01/3/2021 vé viéc huéng dan ty dang gia, chdm diém chi s6 CCHC nim 2020.
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3. Vé kiém tra cong tac cai cach hanh chinh

Uy ban nhan dan xa da ban hanh Ké hoach sé 08/KH-UBND ngay 15/01/2021
vé Kiém tra cong tac cdi cach hanh chinh, kiém soat thu tuc hanh chinh, Hé théng
quan 1y chit luong theo Tiéu chuan qudc gia TCVN ISO 9001:2015 va thyc hién Y
kién chi dao nam 2021 s& tién hanh kiém tra d6i véi mot sd can bo, cong chirc voi 02
hinh thtrc: kiém tra c6 bao trudc va kiém tra dot xuét; Ké hoach s6 28/KH-UBND
ngay 05 thang 02 nam 2021 vé kiém tra cdng vy, ky cuong, ky luat hanh chinh, hiéu
qua, hiéu luc hoat dong bo may quan ly tai Uy ban nhan dan xa Quang Thanh.

4. V& cdng tac tuyén truyén cai cach hanh chinh

- Sau khi ban hanh Ké hoach s6 07/KH-UBND ngay 12 thang 01 nam 2021 vé
cong tac tuyén truyén cai cach hanh chinh nim 2021. Uy ban nhan dan x4 tiép tuc cép
nhat kip thoi, dong thoi trién khai niém yét tai bang niém yét danh muyc thi tuc hanh
chinh thudc thim quyén giai quyét cia UBND x4 va bang thong bao tai Bo phan
TN&TKQ danh muc thii tuc hanh chinh thudc thim quyén giai quyét. Trong Quy |
nam 2021, tiép tuc thuc hién Quyét dinh s6 1462/QD-UBND ngay 18 thang 6 nim
2019 cua Chu tich UBND tinh Thira Thién Hué vé viéc ban hanh Danh muc TTHC
duoc tiép nhan, giai quyét va tra két qua theo co ché mét cira, mot cira lién thong tai
B6 phan Tiép nhan va Tra két qua cua UBND cac xa, phuong, thi tran. Déng thoi tién
hanh niém yét cdc van ban ctua Trung wong, tinh, huyén va ciia xa vé cong tac cai
cach hanh chinh; thuong xuyén ting cudng cong tac tuyén truyén trén Trang thong
tin dién tir ctia x4; hé thong dai truyén thanh xa nham nang cao nhén thirc vé cai cach
hanh chinh cho toan thé can bd, cong chirc va ngudi dan. Trong Quy I nam 2021, Uy
ban ban nhan dan x4 da dang tai 122 tin, trong d6 bai vé tuyén truyén cong tac cai
cach hanh chinh trén trang théng tin dién tor cha x3a tai dia chi
(https://quangthanh.thuathienhue.gov.vn) la 34 tin.

- Tiép tuc tuyén truyén trén Trang thdng tin dién tir va hé thong bang niém yét
Quyét dinh s6 48/2018/QD-UBND ngay 31/8/2018 cua Uy ban nhan dan tinh Thua
Thién Hué Ban hanh quy dinh vé Quy tac &ng xur cia can bd, cdng chic va nguoi lao
dong lam viéc trong cac co quan hanh chinh, don vi su nghiép cong lap trén dia ban
tinh Thira Thién Hué.

Il. KET QUA THUC HIEN CONG TAC CAI CACH HANH CHINH

1. Cai cach thé ché

- UBND x& da ban hanh K& hoach s6 21/KH-UBND ngay 25/01/2021 vé ra
soat, hé thong hoéa vin ban quy pham phap luat (QPPL) nam 2021; Ké hoach sb
02/KH-UBND ngay 05/01/2021 vé kiém tra vin ban QPPL nim 2021; Ké hoach s6

36/KH-UBND ngay 03/3/2021 vé xay dung vin ban QPPL nam 2021. Pdng thoi chi
dao cong chitc Tu phap - Ho tich phdi hop véi cong chic Vian phong - Théng ké xa


https://quangthanh.thuathienhue.gov.vn/
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va cac nganh lién quan chu dong tham muu xay dung vian ban quy pham phap luat
trinh HDND quyét dinh.

- Trong Quy 1/2021 viéc xay dung va ban hanh cac van ban QPPL dugc thuc
hién ding trinh ty, tha tuc, Hoi déng Nhéan dan xa da ban hanh 01 van ban quy pham
phap luat: Nghi quyét s6 12/2020/NQ-HPND ngay 28 thang 12 nim 2020 cua Hoi
déng nhan din xa vé nhiém vu phat trién kinh té - x4 hoi nam 2021.

- Pé thyuc hién tdt cac nhiém vu lién quan dén cai cach thé ché, Quy 1/2020
UBND xi ciing d4 ban hanh K& hoach sé6 19/KH-UBND ngay 25/01/2021 vé ph
bién gido duc phap luat trén dia ban xa Quang Thanh nam 2021; K& hoach sb 20/KH-
UBND ngay 25/01/2021vé theo ddi thi hanh phap luat nam 2021 trén dia ban xi va
Ké hoach s6 23/KH-UBND ngay 25/01/2021 vé thyc hién cong tac hoa giai co so
nam 2021.

2. Cai cach thu tuc hanh chinh

- Ngay 25/01/2021UBND x4 d4 ban hanh Ké hoach s6 24/KH-UBND vé cong
tac kiém soat thu tuc hanh chinh ndm 2021 di xac dinh 5 nhiém vu trong tam.

- UBND d3 ban hanh Ké hoach s6 13/KH-UBND ngay 20/01/2021 vé ra soat,
danh gia thu tyc hanh chinh nam 2021, chi dao céng chirc Vin phong - Thong ké
phéi hop véi cac bo phan lién quan tién hanh ra soat danh muc thu tuc hanh chinh tai
bd phan tiép phan va tra két qua.

- Tiép tuc chi dao Bo phan tiép nhan va tra két qua tién hanh niém yét cong
khai thii tuc hanh chinh theo Quyét dinh s 43/2018/QD-UBND ngay 08/9/2018 cua
UBND tinh. Bdng thoi, da kip thoi ra soat, cap nhat cac tha tuc hanh chinh cua cap
trén dé niém yét va dua vao thuc hién nham tao diéu kién thuan lgi cho t6 chic, ca
nhan trong viéc giai quyét thu tuc hanh chinh va giam sat qua trinh giai quyét tha tuc
hanh chinh cho t6 chitc va cong dan; ting cuong wng dung cdng nghé thong tin trong
giai quyét cong viéc cua co quan, don vi.

- Tinh hinh tiép nhan, xt 1y phan anh, kién nghi ctia ca nhan, t6 chic vé quy
dinh hanh chinh dugc UBND xa quan tam, thuc hién nhu: cong khai cac thong tin vé
dia chi, email, sb dién thoai cua co quan tiép nhan, xtr 1y phan anh, khiéu nai trén
trang thong tin dién tir xd va tai bang niém yét TTHC d¢ tiép nhan xir Iy phan anh,
kién nghi, khiéu nai ctia c4 nhén, t6 chirc vé quy dinh hanh chinh. Trong Quy 1/2020
UBND xa khong nhan dugc phan anh, kién nghi vé quy dinh hanh chinh cua t6 chuc,
cong dan.

3. Cai cach to chirc b may hanh chinh nha nuée

- Trong Quy 1/2020 UBND x4 d3 c6 mot s6 thay ddi vé t6 chirc bo may: mot sd
can bg, cong chic thyc hién ki€ém nhi¢m mot s6 chtrc danh thay (cong chiic Van
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phong - Thong ké kiém nhiém coéng chirc Tu phap - Ho tich, cong chirc van phong —
Théng ké kiém nhiém cong chirc Vin hoa va xa hoi).

- Tiép tuc xay dung doi1 ngii can bg, cong chirc co phé\m chit dao duc tot, co
ban linh chinh tri viing vang, c6 nang luc, tan tuy phuc vu nhan dan. Xac dinh cu thé
cac chirc danh va tiéu chuan cong chtrc phu hop chirc ning, nhiém vu duoc giao lam
co s& xay dung ké hoach dao tao, boi dudng va quy hoach can bo.

- Trong Quy 1/2020, Bo phan tiép nhan va tra két qua: Da tiép nhan 243 hd so
va da giai quyét ding hen 243 hd so.

* Hién nay tong s can bo, cong chire: 21 ngudi. Trong do:

- V& trinh d6 chuyén mén: Thac si 01 ngudi, chiém ty 18 4,7%; Pai hoc 19
nguoi, chiém ty 18 90,47%; Trung cap 01 ngudi, chiém ty 1& 4,7%;

- V& trinh d¢ 1y luén chinh tri: Trung cap 1y luan chinh tri 15 ngudi, chiém ty 16
71,4%.

4. Cai cach cong vu

- Pa thuong xuyén quan tim cong tac dio tao, bdi dudng doi ngii can bo, cong
chtrc. Cudi nim 2020 UBND xi d3 ding ky danh sach nhu cau dao tao, bdi dudng
nam 2021.

- UBND x4 ciing d4 ban hanh K¢ hoach sé 28/KH-UBND ngay 05/02/2021 vé
kiém tra cong vu, ky luat, ky cuong hanh chinh, hi¢u luc, hiéu quéa hoat dong by may
quan 1y tat UBND xa Quang Thanh.

- Lap ho so nang luong thudng xuyén ddi véi 03 ddng chi cong chirc theo dung
quy dinh.

5. Cai cach tai chinh cong

- Tiép tuc thuc hién tdt Nghi dinh 130/2005/ND-CP ngay 17/10/2005 cua
Chinh pha quy dinh ché do tu chu, tu chiu trach nhiém vé st dung bién ché va kinh
phi quan 1y hanh chinh ddi voi cac co quan nha nuéc; Nghi dinh 117/2013/ND-CP
ngay 07/10/2013 cua Chinh phu sta d6i, bd sung mot sb diéu cua Nghi dinh
130/2005/NB-CP ngay 17/10/2005 cua Chinh phu quy dinh ché do tu chu, tu chiu
trach nhiém vé sir dung bién ché va kinh phi quan 1y hanh chinh d6i véi cac co quan
nha nudc.

- Tiép tuc thuc hién Quyét dinh s6 04/QD-UBND ngay 06/01/2020 vé viéc ban
hanh Quy ché chi tiéu nodi bo, quan 1y va st dung tai san céng thudc co quan xa
Quang Thanh nam 2020.

6. Xay dung va phat trién chinh quyén dién tir, chinh quyén sb



5

- Xac dinh tmg dung cong nghé thong tin trong hoat dong cta co quan la mot
trong nhitng nhiém vu trong tdm nham 4p tmg yéu cau ctia nhiém vu cai cach hanh
chinh, phuc vu tot hon hoat dong ctia co quan va giai quyét cong viée cua ca nhén, t6
chirc. Pé trién khai c6 hiéu qua ndi dung hién dai hoéa hanh chinh, tng dung cong
nghé thong tin trong cac van ban ctia cip trén va nhu cau thyc té tai dia phuong, trong
thoi gian qua Uy ban nhan dan xa d& ban hanh cac vin ban, dé vu tién phat trién Gmg
dung CNTT.

- Uy ban nhan déan xa d4 ban hanh Ké hoach s 73/KH-UBND ngay 04 thang
12 nam 2020 vé tng dung va phat trién cong nghé thong tin nim 2021 tai x3 Quang
Thanh; Ké hoach s 01/KH-UBND ngay 04 thang 01 nim 2021 vé trién khai thuc
hién Chuong trinh cai cach hanh chinh gan véi phat trién chinh quyén dién tor xa
Quang Thanh.

- Trong Quy 1/2021, nham tiép tuc phat huy hiéu qua cua viéc duy tri, 4p dung
Hé théng quan 1y chat luong theo tiéu chuan TCVN ISO 9001:2015 trong hoat dong
ctia UBND x4. UBND x4 d4 ban hanh cac van ban dé chi dao, diéu hanh va to chuc
thuc hién nhu: Ké hoach sé 71/QD-UBND ngay 04/12/2020 vé viée trién khai thuc
hién Muc tiéu chat luong nam 2021 ctia Uy ban nhan dan x4 Quang Thanh; Ké hoach
s6 72/KH-UBND ngay 04/12/2020 vé duy tri va cai tién Hé théng Quan 1y chat luong
theo Tiéu chuin qudc gia TCVN ISO 9001:2015 tai UBND x3 Quang Thanh nim
2021; Quyét dinh s6 33/QD-UBND ngay 19/02/2021 vé viéc phé duyét ké hoach
danh gia tiéu chat luvong ndm 2021 cua Uy ban nhan dan x3 Quang Thanh.

- Trong thoi gian téi, UBND x4 tiép tuc tién hanh ra soat danh muc thu tuc
hanh chinh thudc tham quyén giai quyét caa UBND x4, tir d6 tién hanh cong b He
théng quan ly chat lwong phi hop tiéu chuan quéc gia TCVN 1SO 9001:2015 tai
UBND x& Quang Thanh.

I11. KHO KHAN, HAN CHE VA KIEN NGHI PE XUAT
1. Kh6 khin, han ché

- Cong tac cai cach hanh chinh d& dugc Dang iy, HDND, UBND xa thuong
xuyén quan tam, chi dao. Tuy nhién qua trinh phéi hop thuc hién gita cac bd phan,
ban nganh lién quan chua thuc su vao cudc va cling 1a nhiém vu phat trién kinh té -
xa hoi cua dia phuong.

- Cong tirc tng dung cong nghé thong tin ctia mot s6 can bd, cong chirc con
han ché ciing 14 nguyén nhan giy khé khan trong viéc thuc hién cac nhiém vu chung
va cong tac cai cach hanh chinh ndi riéng.

- Cong tac tiép nhan va tra két qua tuy duoc quan tdm thuc hién nhung van
chua dam bao theo nhu cau cua nguoi dan nhu: Nhu ciu giai quyét thu tyc hanh
chinh ctia cong dan ngay cang 16n, tuy nhién hién tai cong chitc Vin phong - Théng
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ké dang thuc hién ki€ém nhi¢m linh vuc tiép nhan va giai quyét tha tuc hanh chinh
thay cong chirc Tu phap - HJ tich.

- Hé théng phan mém xt 1y dich vu c6ng tap trung cua tinh d6i lac hoat dong
khong 6n dinh va con hay bj tryc trac.

- Thi tuc hanh chinh thay d6i lién tuc 1am cho tién d6 trién khai chdm va chua
dong b, gay khé khin trong cong tac kiém soat, ra soat, anh gia TTHC, cap nhat quy
trinh ISO vao hé théng.

- Viéc trién khai cac phan mém dung chung cua tinh két qua van chua duoc
nhu mong doi, mot s6 can bo, cong chic chua thuc sy quan tam, xir ly cong viéc
duoc gian trén phan mém Trang diéu hanh tac nghiép da cip dan dén tinh trang qué
han van ban trén phan mém; ddi véi phan mém nhan sy mot s6 can bo, cong chuc
chua thudng xuyén cap nhat cac thong tin thay doi.

2. Kién nghi, dé xuat

Kinh dé nghi S¢ Théng tin va truyén thong dua ra cac giai phap dé nang cap,
stra cac 16i trong phan mém Xu ly dich vu cong tap trung va phan mém Quan 1y van
ban va diéu hanh dé phan mém hoat dong 6n dinh hon.

IV. PHUONG HUONG, NHIEM VU CAI CACH HANH CHINH
TRONG QUY 11/2021

1. Trién khai thuc hién t6t cong tac Gng dung cong nghé thong tin; kiém soat
thu tuc hanh chinh; cai cach thu tuc hanh chinh; tiép tuc ra soat, cong khai thu tuc
hanh chinh theo dling quy dinh. Kién nghi diéu chinh cac phan mém dung chung dam
bao hoat dong c6 hiéu qua. Pay manh cong tic tuyén truyén cong tac cai cach hanh
chinh, nang cao y thtrc trach nhiém, trinh do, nang luc chuyén mon, thai do ung xu
cho doi ngii can bg, cong chirc. T chirc thuc hién tot co ché mét cira, co ché mot ctra
lién thong, giai quyét kip thoi, ung phéap luat tranh gay phién ha, sach nhiéu d6i voi to
chirc, ca nhan. Phan dau thuc hién tt cong tac cai cach hanh chinh nham nang cao
chi s6 cai cach hanh chinh nim sau cao hon niam trudc. Tang cudng cong tac to chirc
thuc thi phép luat trong co quan, thuc hién tét quy ché dan chu ¢ co so, minh bach
hoéa hoat dong hanh chinh.

2. Nang cao chat luong xay dyng, ban hanh vin ban quy pham phéap luét bao
dam tinh hop phép ctia vin ban quy pham phép luat. Khac phyc nhiing thiéu sot vé
thé thirc van ban, phat huy dan chu, tiép thu y kién cua nhan dan dé nang cao chat
lugng van ban quy pham phdp luat. Thuong xuyén ra soat cac van ban QPPL do
HDND ban hanh.

3. Phat huy nang luc, nang cao y thirc trdch nhiém va vai tro ctia can by, cong
chirc cia UBND x4. Ra soét, dang ky nhu cau trang thiét bi, phuong tién véi cap trén
dé dap tng véi nhu cau ung dung cong nghé thong tin hién nay. Pay manh tng dung



7

cong nghé thong tin trong hoat dong diéu hanh, quan Iy nham giai quyét cong viéc,
thong sudt, kip thoi.

4. Duy tri, trién khai va thuc hién tdt cai cach tai chinh cong, tiép tuc thuc hién
t6t co ché ty chu, tu chiu trach nhiém theo Nghi dinh s6 130/2005/ND-CP va Nghi
dinh 117/2013/ND-CP ngay 07/10/2013 ctia Chinh phu sira doi, bd sung mot s6 diéu
ctia Nghi dinh 130/2005/ND-CP ngay 17/10/2005 ctia Chinh phu quy dinh ché d tur
chu, tu chiu trach nhiém vé st dung bién ché va kinh phi quan 1y hanh chinh ddi véi
cac co quan nha nudc.

5. Tang cudng cong tac chi dao diéu hanh trong viéc xay dung, ap dung, duy
tri va cai tién Hé théng quan 1y chat lugng theo tiéu chuin quéc gia TCVN ISO
9001:2015.

6. Nang cao chat luong thuc hién co ché “Mdt cira, mot cua lién thong” trong
tiép nhan, giai quyét va tra két qua giai quyét TTHC, thuong xuyén thuc hién dong
bd TTHC va s6 hoa ho so trén phan mém Xu 1y dich vy cong tap trung dam bao dung
quy dinh.

Trén ddy la Bdo cdo két qua trién khai thwe hién cong tic Cii cdch hanh
chinh Quy | ndm 2021 va phwong hwdéng, nhiém vu Quy II nam 2021 ciia Uy ban
nhén din xa Qudang Thanh./.

Noi nh{i}rlz: TM. UY BAN NHAN DAN
- UBND huyén ; >

- Phong No6i vy huyén; CHU TICH

- TV. Dang uy xa;

- TT.HDPND x4; 9 o —

- CT, cac PCT.UBND xa; S/

- B phan TN&TKQ;

- Luu VT. Nguyén Vin Khoa



Phu luc

THONG KE SO LIEU VE KET QUA THUC HIEN CONG TAC CAl CACH HANH CHINH

(Phy luc kém theo B&o cdo sé 05/BC-UBND ngay 05/3/2021 vé tinh hinh trién khai cong tac Cdi cach hanh chinh Quy I va
phuong huwong nhiém vy Quy 1l nam 2021)

STT Chi tiéu théng ké Két qua théng ké Ghi chu
(Sur dung trong Ky bao cao hang quy, 6 thdang, nam) Pon vi tinh Sé lieu

1. Cong tac chi dao diéu hanh CCHC

1.1, Ké hoach CCHC Cac nhiém vu giao trong
Ké hoach CCHC cua
UBND huyén va cac
nhiém vu dé ra trong Ké
hoach CCHC cua co
quan, don vi, dia phuong

111 S6 nhiém vy dé ra trong ké hoach Nhiemvu |30

112. S6 nhiém vy da hoan thanh Nhiemvu |8

1.13. S6 van ban chi dao CCHC da ban hanh Vin ban 12

12 Kiém tra CCHC

111, Ban hanh Ké& hoach ty kiém tra viéc thuc hién cong tac KH sb

CCHC 08/KH-

UBND ngay




STT Chi tiéu théng ké Két qua thong ké Ghi chu
(Sur dung trong Ky bao cao hang quy, 6 thdang, nam) Pon vi tinh s lieu
15/01/2021
11.2. Pang tuy/HPND x4/UBMTTQ Viét Nam x&/Cac doan thé | Co quan, Ap dung d6i voi cap xa
chinh trj - x& hoi cap xa ban hanh ké hoach kiém tra, giam | don vi
sat viéc thuc hién cong tic CCHC cua UBND xa
113. S6 van dé phat hién qua kiém tra Vién dé
1.14. S4 vén dé phat hién da xur Iy xong Van dé
13, Thuc hién nhiém vu UBND tinh, Cha tich UBND tinh Trong Ké& hoach phat
giao trién kinh té - x& hoi cua
UBND tinh hoac cac y
kién chi dao giao cho
UBND huyén thuc hién,
trén co so do6 UBND
huyén giao lai cho co
quan, don vi, dia phuong
nao chu tri thi co quan,
don vi, dia phuong dé cé
trach nhiém tong hop khi
béo céo
13.1. Téng sé nhiém vu dugc giao Nhiémwvu |5
132 S6 nhiém vu da hoan thanh dung han

Nhiém vu
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STT Chi tiéu théng ké Két qua thong ké Ghi chu
(Sur dung trong Ky bao cao hang quy, 6 thdang, nam) Pon vi tinh sé lieu
1.33. S6 nhiém vu da hoan thanh nhung quéa han Nhiém vu
1.4. Khao sat su hai 1ong caa nguoi dan, to chac
1.4.1. S6 lugng phiéu khao sét 145
1.4.2. Hinh thtc khao séat Truc tuyén |0
=0
Phat phiéu
=1
Két hop = 2
15 T6 chirc dbi thoai cua 1anh dao véi nguoi dan, cong dong | Khéng=0 |0
doanh nghiép Cé=1
1.6. Tiép nhan, xir Iy phan &nh, kién nghi (PAKN) thudc tham 00
quyén giai quyét cia ca nhan, to chic
16.1 S6 PAKN da giai quyét S6 PAKN: |00
0
16.2 S6 PAKN chua giai quyét
1.7 Ké hoach tuyén truyén CCHC KH s
07/KH-
UBND ngay

12/01/2021
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STT Chi tiéu théng ké Két qua thong ké Ghi chu
(Sur dung trong Ky bao cao hang quy, 6 thdang, nam) Pon vi tinh s lieu
17.1 S6 nhiém vu dé ra trong ké hoach Nhiémvu |06
17.2 S nhiém vu da hoan thanh Nhiémvu |03
1.7.3 Cac hinh thac tuy@n truyén da thyc hién Hinh thiac | 03
2, Cai cach thé ché
2.1. S6 VBQPPL d4 ban hanh/tham muu ban hanh Vin ban 01
2.2 S6 VBQPPL di kiém tra theo tham quyén Van ban 01
2.3 S6 VBQPPL d4 ra soat Van ban 01
2.4. S6 VBQPPL di kién nghi xir Iy sau kiém tra, ra soat Van ban
2.5. S6 VBQPPL c¢6 kién nghi xur 1y da duoc xir Iy xong Vin ban
2.6. Xay dung ké hoach, bao céo cong tac theo ddi thi hanh Van ban KH sé Ap dung d6i voi cap xa
phép luat (THPL) va xit I/ két qué theo ddi THPL 20/KH-
UBND ngay
25/01/2021
2.7. Thuc hién cac hoat dong vé theo ddi THPL (Thu thdp Van ban Chua thuc Ap dung d6i voi cap xa
thong tin vé tinh hinh THPL; Kiém tra tinh hinh THPL; hién
biéu tra, khdo sat tinh hinh THPL)
3,

Cai céch tha tuc hanh chinh
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STT Chi tiéu théng ké Két qua thong ké Ghi chu
(Sur dung trong Ky bao cao hang quy, 6 thdang, nam) Pon vi tinh s lieu
3.1 Cong khai TTHC va cong khai tién do giai quyét hd so
311 S6 lwong tha tuc hanh chinh thugc tham quyén giai quyét 636
ctia cac cip duogc cong khai trén Trang thong tin dién tir
312 S6 lwgng tha tuc hanh chinh thudc tham quyén giai quyét 222
cta don vi dugc cong khai trén Trang thong tin dién ti va
Bang niém yét tai Try so
313 Cong khai tién do, két qua giai quyét hé so TTHC trén 03 Ap dung ddi véi cap xa
Trang TTDT ctia UBND cap x4
3.2 Théng ké TTHC Can ctr theo Quyét dinh
cdng bd caa UBND tinh;
chi théng ké theo cép
quan ly
3.2.1. S6 TTHC c¢ong bé mai Tha tuc
3.2.2. S6 TTHC béi bo, thay thé Tha tuc
3.2.3. Tong s6 TTHC dang c6 hiéu luc Thu tuc
Trong | S6 TTHC cap tinh: Tha tuc
do S6 TTHC cép huyén: Thi tuc
S6 TTHC cap xa: Tha tuc 222
33. Van hanh Céng dich vu céng Can cu theo Quyét dinh
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STT Chi tiéu théng ké Két qua thong ké Ghi chu
(Sur dung trong Ky bao cao hang quy, 6 thdang, nam) Pon vi tinh s lieu
cong bd cua UBND tinh;
chi théng ké theo cap
quan ly
33.1 S6 TTHC da cap nhat, cong khai trén Cong DVC quéc gia | Tha tuc
33.2. S6 TTHC mirc d6 3 va 4 da tich hop 1én Céng DVC quéc | Tha tuc
gia
3.4, Thuc hién co ché mot cira, mot ctra lién thong Can ctr theo Quyét dinh
cdng bd cua UBND tinh;
chi théng ké theo cap
quan ly
34.1. S6 TTHC lién théng cuing cap Thu tyc
3.4.2 S6 TTHC lién théng gitra cac cip chinh quyén Tha tuc 76
3.4.3. Ty 1€ TTHC da dugc phé duyét quy trinh noi bo %
3.4.4. Ty & quy trinh noi bo giai quyét TTHC da dugc diénte | % 222/222
hoa (100%)
3.5. Két qua giai quyét TTHC
35.1. Ty 1é hd so TTHC do cac s, nganh tiép nhan dugc giai %
quyét dang hen
35.2. Ty 1é hd so TTHC do UBND cap huyén tiép nhan duoc %




14

STT Chi tiéu théng ké Két qua thong ké Ghi chu
(Sur dung trong Ky bao cao hang quy, 6 thdang, nam) Pon vi tinh s lieu

giai quyét ding hen

35.3. Ty 1é ho so TTHC do UBND cap x4 tiép nhan dugc giai | 100% 243/243
quyét dang hen

3.5.4. Ty 1é ho so TTHC vé linh vuc dat dai duogc giai quyét % 22/22 (100%)
dung hen (¢ ca 3 cap).

3.5.5. Ty 1& hd so TTHC vé linh vuc xay dung duoc giai quyét | % 05/05 (100%)
dung hen (¢ ca 3 cap).

3.5.6. Ho so ap dung chit ky s6 trong cac van ban thdng bao, gia 00
han, xa4c minh ho so, xin 15, tra két qua giai quyét TTHC
trén phan mém/Tong s6 Ho so can thdng bao, gia han, xac
minh ho so, xin 16, tra két qua giai quyét TTHC

3.6. Van hanh Céng dich vu cong

3.6.1. S6 TTHC duoc tich hop 1én Céng DVC Tha tuc 222

3.6.2 S6 TTHC cung cap mic do 3, 4 trén Cong DVC Tha tyc 143

3.6.3. S6 TTHC da tich hop dich vu thanh toan truc tuyén Thu tuc 0

3.6.4. S6 TTHC da dong bo, cau hinh quy trinh giai quyét Tha tuc 222

3.6.5. Ho so TTHC duoc s6 hoa vao phan mém (dam bao ca dau 243
vao va dau ra)

4. Cai cach té chirc b may hanh chinh nha nwéc
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STT Chi tiéu théng ké Két qua thong ké Ghi chu
(Ser dung trong ky bdo cdo hang quy, 6 thang, nam) Pon vi tinh S6 liéu
4.1. Co cu td chirc bo may
4.1.1. S co quan chuyén mon cép huyén Co quan,
don vi
4.1.2. S6 ban quan ly truc thuoc UBND cap huyén Co quan,
don vi
4.13. S6 t6 chuc lién nganh do cap huyén thanh 1ap Co quan,
don vi
4.14. Tong sé don vi su nghiép cong lap trén dia ban huyén Co quan,
don vi
Trong | Sé PVSNCL thuéc UBND cdp huyén Co quan,
do don vi
Ty 1é DVSNCL da cdt giam so Véi nam 2015 %
4.2 S6 ligu vé bién ché cong chuc
4.2.1. Tong s bién ché duoc giao trong nam Nguoi
4.2.2. Tong s bién ché co mit tai thoi diém bao cao Nguoi
4.2.3. S6 hop dong lao dong 1am Viéc tai co quan hanh chinh nha | Nguoi
nuoc
424, S bién ché da tinh gian trong ky béo céo Nguoi
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STT Chi tiéu théng ké Két qua thong ké Ghi chu
(Ser dung trong ky bdo cdo hang quy, 6 thang, nam) Pon vi tinh Sé ligu
4.2.5. Ty I& phan tram bién ché da tinh gian so véi ndm 2015 %
4.3. S6 ngudi 1am viéc huong luong tir NSNN tai cac don vi Su
nghiép cong lap
43.1. Tong sé ngudi 1am viée duogc giao Nguoi
43.2. Tong so ngudi lam viec c6 mat Nguoi
433, S6 nguoi da tinh gian trong ky bao cao Nguoi
4.3.4. Ty 1€ % da tinh gian so v&i nam 2015 %
5. Cai cach ché d¢ cong vu
5.1 Vi tri viéc lam cua céng chuc, vién chac
5.1.1 S6 co quan, t6 chite hanh chinh d3 dugc phé duyét vj tri Co quan,
viéc lam theo quy dinh don vi
5.1.2, S6 don vi su nghiép da duoc phé duyét vi tri viéc 1am theo | Co quan,
quy dinh don vi
5.13. S6 co quan, to chirc ¢6 vi pham trong thuc hién vi tri viéc | Co quan,
lam phat hién qua thanh tra don vi
5.2. Tuyén dung cong chc, vién chic
5.2.1. S6 ¢ong chire duoc tuyén dung (thi tuyén, xét tuyén) Nguoi
5.2.2. S6 ¢ong chire duoc tuyén dung theo trudong hop dac biét. | Nguoi
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STT Chi tiéu théng ké Két qua thong ké Ghi chu
(Sur dung trong Ky bao cao hang quy, 6 thdang, nam) Pon vi tinh s lieu
5.2.3. S6 cén b, céng chuc cap xd dugc xét chuyén thanh cong | Nguoi
chuc cap huyén tro [én.
5.2.4. S4 vién chutre duoc tuyén dung (thi tuyén, xét tuyén). Nguoi
5.2.5. S6 vién chire duoc tuyén dung theo truong hop dac biét. | Nguoi
5.3. S6 lidu vé bo nhiém cong chie 1anh dao
53.1. Thuc hién tuyén chon, bo nhiém lanh dao qua thi tuyén ba thuc
hién=1
Chua thuc
hién =0
5.3.2 S6 lanh dao cap phong thuoc UBND huyén dugc bo nhiém | Nguoi
mai
5.4. S6 lieu vé xir ly ky luat can bg, cdng chuc (cd vé Pang va
chinh quyén).
5.4.1. S6 lanh dao UBND cap huyén bi ky luat. Nguoi
5.4.2. S6 lanh dao cap phong thusc UBND huyén bi ky luat. Nguoi
5.4.3. S6 nguoi 1am viéc huong luong tir NSNN tai cac don vi Nguoi
SNCL bi ky luat.
6.

Cai céch tai chinh cong
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STT Chi tiéu théng ké Két qua thong ké Ghi chu
(Sur dung trong Ky bao cao hang quy, 6 thdang, nam) Pon vi tinh s lieu
6.1. S6 don vi SNCL di thyc hién tu chi 100% chi thuong Co quan, 13.561 ty
xuyén va chi dau tu (Ziy ké dén thoi diém bao céo) don vi
6.2. S don vi SNCL di thuc hién tu chi 100% chi thudng Co quan, 4,552 ty
xuyén (Iiy ké dén thoi diém béo céo) don vi
6.3 S6 don vi SNCL d thyc hién tu chi mot phan chi thuong | Co quan,
xuyeén (Iiy ké dén thoi diém béo cao) don vi
6.4. S don vi SNCL do nha nuée dam bao 100% chi thuong | Co quan,
xuyeén (Iiy ké dén thoi diém béo céo) don vi
6.5. S6 lwong don vi SNCL di chuyén d6i thanh cong ty co Co quan,
phan (liy ké dén thoi diém bao céo) don vi
7. Xay dung va phat trién Chinh pha dién tir, Chinh phi
s0
7.1. Cap nhat Kién truc chinh quyén dién tir phién ban 2.0 Chua =0
Hoan thanh
=1
7.2. Xay dung va van hanh Hé thong hop truc tuyén Chuacé=0 |1
Lién thong 2 cdp: Tir UBND tink dén 100% UBND cac | 2cap =1
huyen. 3cap=2

Lién thdng 3 cdp: Tir UBND tink dén 100% UBND cap
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STT Chi tiéu théng ké Két qua thong ké Ghi chu
(Sur dung trong Ky bao cao hang quy, 6 thdang, nam) Pon vi tinh s lieu
huyén, cap xa.
7.3. Hé thong thong tin bao céo va két n6i véi Hé thong thong | Chua = 0
tin bao céo quoc gia Dang lam =
1
Hoan thanh
=2
7.4, Ty 1& co quan chuyén mon cap UBND cap huyén, UBND | pon vi 01
cap xa duoc cap chimg thu sd.
75. Trién khai xay dung nén tang chia sé, tich hgp ding chung | Chua = 0
(LGSP). Dang lam =
1
Hoan thanh
=2
76. S6 ligu vé trao d6i vin ban di¢n tir
7.6.1. Thuc hién két ndi, lién théng cac Hé théng quan 1y van
ban diéu hanh tir cip tinh dén cap xa
Trong | Ty 1é UBND cap huyén da két noi, lién thong véi UBND %

do

tinh
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STT Chi tiéu théng ké Két qua thong ké Ghi chu
(Sur dung trong Ky bao cao hang quy, 6 thdang, nam) Pon vi tinh s lieu
Ty 16 UBND cap x4 da két noi, lién théng véi UBND % 736
huyén.
7.6.2. Tong s6 van ban di giita cac co quan nha nude trén dia ban | Vin ban
tinh
Trong | Ty 1€ van ban dugc gui hoan toan dudi dang dién tu (Sur 100% 148
a6 dung chiz ky s6, chitng thu s6 VA Qiri trén méi truong dién
).
Ty 1€ van ban duoc gui hoan toan dudi dang dién tur va %
song song Vai vin ban giay
7.7. Van hanh Hé thong théng tin mot cira dién tir tap trung cua
tinh
7.7.1. Ty I& don vi cap huyén di két noi lién thong vai Hé thong | o4
7.7.2. Ty Ié don vi cap xa da két ndi lién théng véi Hé thong % 01
7.8. Dich vu c6ng truc tuyén
7.8.1. Tong s6 TTHC cung cap truc tuyén mic do 3 TTHC 64
7.8.2. Tong s6 TTHC cung cap truc tuyén muc do 4 TTHC 79
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STT Chi tiéu théng ké Két qua thong ké Ghi chu
(Sur dung trong Ky bao cao hang quy, 6 thdang, nam) Pon vi tinh s lieu
7.83. Ty Ié ho so xtr ly tryc tuyén mic do 3 % 25/25 (100%)
7.8.4. Ty 18 ho so xir ly truc tuyén mic do 4 % 25/25 (100%)
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