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Két qua trién khai thuc hién nhim duy tri va ning cao Chi s6 hiéu qua Quin
tri va Hanh chinh c¢6ng cia tinh nam 2022

Thuyc hién Ké hoach s6 121/KH-UBND ngay 15 thang 6 nim 2022 cta Uy ban
nhan dan huyén Quang Dién vé Trién khai thyc hién nham duy tri va nang cao Chi
s6 hiéu qua Quan tri va Hanh chinh cong cua tinh nam 2022. Uy ban nhan dan xa
Quang Thanh xin bao c4o cac ndi dung nhu sau:

I. TINH HINH TRIEN KHAI THUC HIEN
1. T6 chic trién khai thuc hién

- Uy ban nhan dan xi da ban hanh Ké hoach s6 173/KH-UBND ngay 30
thang 8 nam 2022 vé Trién khai thuc hién nham duy tri va nang cao Chi s hiéu
qua Quan tri va Hanh chinh céng cuia tinh nam 2022,

- Thuc hién Ké hoach s6 173/KH-UBND ngay 30 thang 8 nam 2022. UBND
x3 da chi dao bd phan lién quan thuc hién cac nhiém vu theo ké hoach dé ra.

2. Chi s6 “Tham gia ciia nguoi dan & cap co s6”

- UBND x4 di chi dao c6ng chtric Vin hoa - X& hoi phdi hop véi cong chuc
Tu phap - Ho tich tang cuong tuyén truyén pho bién, gido duc phéap luat véi nhiéu
hinh thirc nhu: Hoi nghi, Pai truyén thanh, Trang thong tin dién tir x4...dén nhan
dan trén dia ban x&; day manh thyc hién quy ché dan cha & co sé theo nham gop
phan xay dung chinh quyén co s& dan chu, trong sach, viing manh.

- Van dong Nhén dan tu nguyén tham gia, dong gop kinh phi xay mai, stra
chira cdng trinh cong cong...hudng téi xay dung thdn kiéu mau va xay dung xa
Quang Thanh dat x& néng thdon méi nang cao; cong khai cac khoan dong gop tu
nguyén theo quy dinh, dam bao nguyén tic dan chi, cong khai, minh bach...

3. Chi sé6 “Céng khai, minh bach”

- Tang cudng phd bién gido duc phap luat theo ké hoach. Thuong xuyén
theo ddi, hudng dan cong tac phd bién, gido duc phap luat nhim da dang hoa cac
hinh thirc cong khai chinh sach, phap luat hién hanh dé nguoi dan ¢ co hoi tiép
can cac thong tin chinh sach phap luat.
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- Thuc hién quy trinh ra soat, xét duyét va cong khai ho ngheo, can ngheo,
ho méi thoat nghéo va giai quyét cac ché do chinh sach xa hoi theo ding quy trinh,
thu tuc quy dinh.

- Thuong xuyén kiém tra, gidm sat viéc thuc hién niém yét cong khai, minh
bach, kip thoi cac quy hoach - ké hoach sir dung dat, quy hoach xay dung, khung
gia dén bu thu hoi dat; cac quy dinh, chinh sach lién quan dén dén b, hd tro, giai
tda, tai dinh cu,... Kiém tra, gidm st quy trinh thuc hién thu hdi dat, bdi thuong
giai phong mat bang, quy trinh cap gidy chiing nhan quyén si dung dét...; Tiép tuc
ra soat cac co ché chinh sach vé dat dai con bat cap dé dé xuat sira di, bd sung cho
phU hop véi thuc té.

- Thuc hién cong khai, minh bach theo Phap Iénh dan chu co s¢ ¢ xa nham
dam bao “dan biét, dan ban, dan 1am, dan kiém tra, dan giam sat, dan thu hudng”.

4. Chi s6 “Nang cao trach nhiém giai trinh véi nguoi dan”

- Thyc hién nghiém nhiém vu giai trinh trong ndi quy, quy ché lam viéc;
thuong xuyén chi dao, kiém tra can bo, cong churc thudc tham quyén quan ly, su
dung thuc hién nghi€m tac trach nhiém giai trinh trude Nhan dan.

- Thyc hién tiép cong dan dinh ky vao tht 5 hang tudn, dot xuat theo quy
dinh. P4 ban hanh Quyét dinh s6 166/QD-UBND ngay 22/7/2021 vé viéc ban hanh
Quy ché 1am viéc ctia UBND x& Quéang Thanh nhiém ky 2021-2026; cong khai noi
quy, lich tiép cong dan tai Tru so Tiép céng dan, trén Trang Thong tin dién tir cla
Xa.

- Chi dao cac bd phan lién quan tiép nhan, xt 1y khiéu nai, to céo, kién nghi,
phéan anh kip thot vé hanh vi vi pham phéap luat, ti€u cuc, tham nhiing, lang phi thudc
tham quyén giai quyét ctia UBND xa.

5. Chi s6 “Kiém soat tham nhiing trong khu vurc cong”

- Thyc hién cong khai, minh bach vé cac khoan thu, chi ngan sach cua co
quan, don vi dam bao theo quy dinh phap luat. Tang cuong ung dung cong nghé
thong tin trong qua trinh thyc hién nhiém vy, nang cao chat luong va hi¢u qua xu
1y cong viéc.

- UBND x4 di ban hanh Quyét dinh s6 03/QD-UBND ngay 08/01/2021 vé
viéc ban hanh Quy ché chi tiéu noi bo, quan ly va st dung tai san cong thudc co
quan HDND va UBND xa Quang Thanh.

6. Chi s6 “Thi tuc hanh chinh cong”

- Ngay 17/01/2022 UBND xi di ban hanh Ké hoach s6 19/KH-UBND vé
cong tac kiém soat thu tuc hanh chinh nam 2022.
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- UBND d4 ban hanh Ké& hoach s 20/KH-UBND ngay 17/01/2022 vé ra
soat, danh gid thu tuc hanh chinh nam 2022.

- Thuc hién niém yét cong khai cac TTHC da duoc UBND tinh cong b tai
tru so, trén Trang thong tin dién tir Xa va tai tru s6 UBND x&. Thuc hién nghiém
tlc viéc xin 16i to chirc, ca nhan d6i vai véi cac truong hop tré han ho so trong giai
quyét tha tuc hanh chinh, nang cao trach nhiém giai trinh véi nguoi dan; xu Iy
nghiém trach nhiém cua can bo, cdng chac dé xay ra tinh trang cham tré hé so,
nhiing nhiéu, gay phién ha cho ¢ nhan, t6 chic va doanh nghiép.

7. Chi s6 “Cung wng dich vu cong”

B6 phan tiép nhan va tra két qua x4 tang cudng tuyén truyén dén té chuc, ca
nhan vé dich vu cdng truc tuyén mac d6 3, 4 va thuc hién hién nop hd so truc
tuyén nham giam thiéu chi phi va thoi gian di lai; day manh ¢ng dung cong nghé
théng tin vao qua trinh tiép nhan, xu 1y va tra két qua giai quyét TTHC cho to
chure, ca nhan.

8. Chi s6 “Quan tri mdi truwong”

Tang cuong cong tac kiém tra va kip thoi bao cdo UBND x4 xu Iy cac hanh
vi khdng tuan thu cam két bao vé moi trudng ho kinh doanh trén dia ban; tiép
nhan, xu Iy cac phan anh, kién nghi lién quan dén linh vuc méi truong tranh tinh
trang khiéu nai, khiéu kién vuot cap.

9. Chi s6 “Quan trij dién tir”

- UBND x3 d3 ban hanh K& hoach sé 33/KH-UBND ngay 24/01/2022 vé
thuc hién cai cach hanh chinh gan véi chinh quyén sb, dich vu d6 thi théng minh
trén dia ban xa nam 2022.

- Tang cudng cdng tac thong tin tuyén truyén, pho bién dén ngudi dan biét
va sir dung Cong thong tin dién tir cua tinh; trang thong tin dién tir ciia cac so, ban,
nganh, UBND x4 trong viéc khai thac tim hiéu nhiing chinh sach, phap luat cua
tinh, ctia dia phuong.

I1. TON TAI, HAN CHE, NGUYEN NHAN

- Cong tac cai cach hanh chinh da dugc Pang uy, HDND, UBND xa thuong
xuyén quan tam, chi dao. Tuy nhién qué trinh phéi hop thuc hién gitra cac bg phan,
ban nganh lién quan chua thuc sy vao cudc va la nhiém vu phat trién kinh té - xa
hoi ctua dia phuong.

- Cong tac tmg dung cong nghé thong tin ciia mot s6 can bd, cong chirc con
han ché ciing 1a nguyén nhan giy khé khan trong viéc thuc hién cac nhiém vu
chung va cong tac cai cach hanh chinh noi riéng.
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- Cong tac tiép nhan va tra két qua tuy duoc quan tdm thuc hién nhung van
chua dam bao theo nhu ciu caa ngudi dan nhu: Nhu cau giai quyét tha tuc hanh
chinh cua céng dan ngay cang lon.

- Hé théng phan mém “Xu ly dich vu cdng tap trung” cua tinh déi luc hoat
dong khong 6n dinh.

- Tha tuc hanh chinh thay doi lién tuc 1am cho tién do trién khai cham va
chua dong bo, gay kho khan trong cong tac kiém soét, ra soat, danh gia TTHC, cap
nhat quy trinh ISO vao hé thong.

I11. PHUONG HUONG, NHIEM VU TRONG THOI GIAN TOI

- Tang cudng tng dung cong nghé thong tin trong qué trinh tiép nhan, xir 1y
va giai quyét TTHC.

- Thuc hién tot quy ché dan chi & co s, minh bach hoa hoat dong hanh
chinh.

- Nang cao chét luong thuc hién co ché “Mot cira, mot cira lién thong” trong
tiép nhan, giai quyét va tra két qua giai quyét TTHC, thudng xuyén thyc hién dong
bd TTHC va sb hoa ho so trén phan mém Xir Iy dich vu cong tip trung dam bao
dung quy dinh; tuyén truyén dén to chirc, ca nhan viéc ndp hd so truc tuyén mic
do 3,4.

Trén ddy la bdo cdo két qua trién khai thuwce hign nhiam duy tri va néng cao
Chi sé hiéu qud Qudn tri va Hanh chinh céng ciia tinh nam 2022 ciia Uy ban
nhdn dan xa Quang Thanh./.

Noi nhén: TM. UY BAN NHAN DAN
- Phong Noi vu; CHU TICH
- Luu: VT,... ’
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