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S6: 79 /IKH-UBND Qudng Thanh, ngay 04 thang 4 nam 2022
KE HOACH

Néng cao chi sd cdi cach hanh chinh nim 2022

Cin ctr Thong bao sé 46/TB-SNV ngay 14 thang 01 nam 2022 cta S& Noi
vu tinh vé két qua danh gid cong tac cai cach hanh chinh cia UBND cac x4,
phuong, thi trdn trén dia ban tinh nim 2021. Nham nang cao chi s6 CCHC cua
x4 trong nam 2022, UBND x4 xay dung Ké hoach nang cao chi s6 CCHC niam
2022 véi nhitng ndi dung cu thé nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU

- Hoan thanh t6t ké hoach CCHC nam 2022, gép phan hoan thanh ké
hoach CCHC 5 nam giai doan 2021 - 2026 cua xa.

- Phan du chi s6 cai cach hanh chinh ndm 2022 nam trong nhom tét ciia cac
xa, phuong, thi tran trén dia ban tinh Thira thién Hué.

- Trién khai thyc hién kip thoi, ¢ hiéu qua c4c nhiém vu CCHC di duogc
xac dinh tai ké hoach CCHC nam 2022 cua Xa.

- Thuong xuyén ty kiém tra, danh gia cong tac chi dao, diéu hanh va thuc
hién CCHC cua don vi; tiép tuc cO giai phap chi dao cu thé dé nang cao chi sb
CCHC cua xa.

II. NOI DUNG

1. Panh gia két qua xép hang chi so cai cach hanh chinh nim 2021

1.1. Két qua chung

Qué trinh thuc hién tu chdm diém chi s6 CCHC nim 2021 ctia UBND xa
Quang Thanh dam bao dung quy trinh va cac quy dinh cua S& Noi vu tinh.

Trong nam 2021 tiéu chi diéu tra x4 hoi hoc vé do ludng mirc d6 hai long
cua nguoi dan ddi voi sy phuc vu cuia UBND xa khong tinh diém.

Két qua UBND tinh da tham dinh véi sé diém 1a 35,41/50 diém, dung vi
tri thir 9/11 x4, thi tran (xép loai tot).

1.2. Nhirng diém yéu

- Mot sb tiéu chi thanh phﬁn diém thép so v6i diém tdi da, mic du co tai
liéu kiém chirng nhung tién d6 thuc hién cham so voi yéu cAu cua tinh hodc viéc
giai trinh thiéu thuyét phuc.

- Mot sb tiéu chi thanh phan khéng dugc tinh diém do cac ndi dung X
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chua trién khai thuc hién hodc di tién hanh thuc hién nhung lai khong c6 van
ban cu thé, khong c6 tai liéu kiém chimg.

- Mot sb tiéu chi da dugc tham muu van ban trién khai thyc hién, tuy
nhién khong thuc hién ky sé va luan chuyén qua phadn mém quan 1y van ban va
diéu hanh hodc c6 ky s6 va luan chuyén trén mdi trudng mang nhung cham so
v6i thoi gian quy dinh.

- C4 biét c6 mét sb nhiém vu cac co quan khong tham muu van ban dé trién
khai do d6 khong c6 diém.

1.3. Piém s6 cu thé cac linh vire nhu sau

1.3.1. Nhom ty danh gia

a) Cong tic chi dao, diéu hanh CCHC dat 7,54/9 diém

- Tiéu chi dat diém:

+ Tiéu chi 1.4. Tiép nhéan, x&r Iy phan anh, kién nghi (PAKN) thudc thim
quyén giai quyét ctia ca nhan, td chirc dat 1,5/1,5 diém, 1y do: UBND x& d3 cong
khai dia chi, danh ba sd dién thoai cia CB CC trén trang thon tin dién tuor xa,
niém yét cong khai tai tru s xa. Trong nim 2021 UBND x4 khong ¢ PAKN
nao lién quan dén quy dinh hanh chinh.

- Tiéu chi mit diém:

+ Tiéu chi 1.1. Ké hoach CCHC dat 1,39/1,5 diém, do trong nim mot sd
nhiém vu CCHC chua thuc hién hodc thuc hién chua hoan thanh theo ké hoach
dé ra.

+ Tiéu chi 1.2. Thyc hién ché do bao céo dinh ky dat 1,25/1,5 diém, 1y do:
Trong nam 2021 mot s6 bao cdo chua dam bao mot sé muc ciia dé cuong cap
trén dua ra.

+ Tiéu chi 1.3. Céng tac kiém tra, giam sat CCHC dat 0,9/1 diém, 1y do: Mot
s6 bién ban kiém tra va bao cao khéc phuc chua dam bao.

+ Tiéu chi 1.5. Cong tac tuyén truyén CCHC dat 0,5/1 diém, 1y do: CAc tin
vé CCHC mac du duoc tuyén truyén nhung chua thuc su déy du trén cac hinh
thire (Pai truyén thanh, to chirc hoi nghi, trén Trang thong tin dién tir x3) .

+ Tiéu chi 1.6. Thuc hién cac nhiém vu dugc UBND huyén, Chu tich UBND
huyén giao dat 0,5/1 diém, do trong nim UBND X& chua gidi quyét hoan thanh
nhiém vu UBND huy¢én giao.

b) X4y dung va té chirc thue hién vin bin quy pham phap luat dat 4,25/5
diém

- Tiéu chi dat diém:
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+ Tiéu chi 2.1. Xay dung ké hoach va béo céo cong tac theo doi THPL dat 1/1
diém, 1y do: D3 xay dung ké hoach theo ddi thi hanh PL d¢am bao thoi gian quy
dinh.

+ Tiéu chi 2.3. Xt 1y van ban QPPL sau ra soat dat 1/1 diém, 1y do: Qua
kiém tra, da phat hi¢n mot sb sai s6t vé danh s trang theo quy dinh tai Nghi
dinh s6 30/2020/ND-CP, ngay 05/3/2020 ctaChinh phu vé cong tic vin thu va
thira Diéu 4 tai Nghi quyét phat trién kinh té-xhoi 6 thang dau nam 2020 cia
HDND x4. Tir nhitng sai sot duoc phat hién da kip thoi stra d6i nham thuc hién
ding quy dinh cua phép luat va tuan thu ding quy dinh cua Luat ban hanh van
ban QPPL va Nghi dinh s6 34/2016/ND-CP caa Chinh phu. Pén nay, cic vin
ban NQ HPND x4 di dugc khic phuc va da ban hanh dé thyc hién theo ding
quy dinh. HPND x4 d4 ban hanh céc nghi quyét vé KTXH nam 2020 va 6 thang
dau nam 2021 dung theo quy dinh vin ban QPPL.

+ Tiéu chi 2.4. Xt Iy vin ban QPPL phét hién sai pham qua kiém tra dat 1/1
diém, 1y do: Sau kiém tra, HDND xa di ban hanh Nghi quyét KT-XH ddy du noi
dung, dung theo quy dinh ctia van ban QPPL.

- Tiéu chi mt diém:

+ Tiéu chi 2.2. Theo ddi thi hanh phap luat (THPL) dat 1,25/2 diém, 1y do:
UBND xa da thanh 1ap doan kiém tra tinh hinh THPL trong linh vyc an toan v¢ sinh
thue pham trong dip tét trung thu va mét sd co s& san xuit kinh doanh thuc phdm chip
hanh t6t moi chi truong ciia nha nudc, khong cé truong hop nio vi pham. Tuy nhién
qua trinh kiém tra chua thudng xuyén, chua day du.

¢) Cong tac cai cach thii tuc hanh chinh (TTHC) dat 13,5/14 diém

- Tiéu chi dat diém:

+ Tiéu chi 3.1. Cong bd, cong khai TTHC va két qua giai quyét hd so dat
1,5/1,5 diém, 1y do: i tién hanh niém yét day du, dung thoi gian quy dinh cac
TTHC sau khi UBND tinh céng bd TTHC trén Trang thong tin dién tir cta
UBND x4 va tai Bo phan tiép nhan va tra két qua (BPTN&TKQ) hién dai xa.

+ Tiéu chi 3.3. Cap nhat TTHC trén phan mém dat 1/1 diém, Iy do: 100% )
TTHC thudc tham quyén giai quyét cia UBND x& duoc tiép nhan, tra két qua tai
BPTN&TKQ cép x; trong nim 2021 ¢6 218/218 TTHC dugc cap nhat va thiét
1ap quy trinh trén phan mém.

+ Tiéu chi 3.4. Két qua giai quyét hd so TTHC dat 9/9 diém, 1y do: UBND x&
tiép nhan va giai quyét 800/800 hd so ding han theo quy dinh, khéng c6 hd so tré
hen.
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+ Tiéu chi 3.5. Tiép nhan, xtr 1y phan anh, kién nghi (PAKN) cua ca nhén, t6
chirc dbi v6i TTHC thudc thdm quyén giai quyét cua cdp xa dat 1/1 diém, 1y do:
UBND xa da cong khai dia chi, sb dién thoai ctia can bod cong chtrc trén trang thong tin
dién tir x4: quangthanh.thuathienhue.gov.vn va trong nim khong c6 PAKN ndo vé
TTHC.

- Tiéu chi mit diém:

+ Tiéu chi 3.2. Thyc hién co ché mot cira, co ché mot cira lién thong dat 1/1,5
diém, ly do: UBND xa da tiép nhan va giai quyét TTHC theo hinh thtc lién thong cua
linh vuc bao tro xa hoi, nguoi co cong va dét dai ... Tuy nhién viée tiép nhan hd so trén
phim mém chua day du.

d) Cong tac cai cach to chirc bd may hanh chinh dat 2/3 diém

- Tiéu chi mt diém:

+ Tiéu chi 4.1. Thyc hién quy dinh cia TW, UBND tinh vé hé thdng chinh
quyén co so dat 2/2,5 diém, 1y do: UBND x3 da ban hanh Quyét dinh s 178
ngay 05/11/2020 vé quy ché dan chu; can bo, cong chuc, nhan dan luén thuc
hién dung quy dinh. CBCC thuc hién day du theo quy ché 1am viéc cia UBND
x4. Tuy nhién viéc chp hanh ky luat, ky cuong ctia mot s6 CBCC nhiéu lic con
chua nghiém.

+ Tiéu chi 4.2. Thuc hién phan cép quan ly dat 0/0,5 diém, 1y do: Do trong
nam khong phat sinh nhiém vu vé phan cap quan 1y.

e) Xay dung va nang cao chat lwong ddi ngii can bd, cong chire, vién chirc
dat 5/6 diém

- Tiéu chi dat diém:

+ Tiéu chi 5.1. Thyc hién co cdu can bo, cong chirc theo vi tri chitc danh dat
2,5/2,5 diém, 1y do: UBND xa da bé tri cong chirc ding theo chuyén mon theo dung
vi trf chte danh theo quy dinh. Va 100% CBCC UBND x4 dat chuan vé trinh do
chuyé&n mon.

+ Tiéu chi 5.3. CB,CC tham du céc 16p dao tao, bdi dudng do cap trén to chirc
dat diém t6i da 0,5/0,5 diém, 1y do: Trong nam 2021 ¢6 ¢6 1 dong chi Phé Chu tich
UBND xi dugc cir di hoc boi dudng chinh tri dbi tuong 3, ¢6 1 dong chi pho chu huy
truéng BCH quan sy xa duoc cir di bodi dudng trung cap chinh tri , va c6 toan thé can
bo cong chire UBND xa tham du 16p tap huan, bdi dudng kién thirc nang cao niang luc
g phé phong chdng thién tai.

- Tiéu chi mat diém:
+ Tiéu chi 5.2. Panh gia, phan loai can b, cong chic dat 2/3 diém, 1y do:
UBND x4 d3 giri bao cdo danh gia xép loai CB CC hang Quy trudc ngay 05/4, 05/7,
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05/10, 05/11, 15/11 Bao cdo ndm dang theo quy dinh. Tuy nhién, trong nam 2021
UBND xa c6 02 can b0 bi ky luat véi hinh thire ky luat 1a cach chuec.

f) Cong tac cai cach tai chinh cong dat 3/3 diém

- Tiéu chi dat diém:

+ Tiéu chi 6.1. T6 chirc thyc hién cong tac tai chinh - ngan sach dat 2,5/2,5
diém, 1y do: UBND xa da thyc hién va giai ngan vuot 100% do tang ngudn thu bd
sung ¢6 muc tiéu ngoai du todan. UBND x4 d3 giai ngan vuot 239.308.000 dong (vuot
2,6% so véi ké hoach huyén giao). Viéc thuc hién quyét toan ngan sach da thuc
hién dam bao theo quy dinh.

+ Tiéu chi 6.2. Cong tac quan 1y, sir dung tai san cong dat 0,5/0,5 diém, Iy
do: UBND x4 d3 ban hanh quyét dinh chi tiéu ndi bd va quan 1y, sir dung tai san cong
va thuc hién theo ding quy ché.

g) Hién dai hoa hanh chinh dat 7/10 diém

- Tiéu chi dat diém:

+ Tiéu chi 7.1. Ung dung cong nghé thong tin (CNTT) cia tinh dat 4,5/4,5
diém, 1y do: UBND xa da trién khai ddy du, duy tri va cap nhat 5 phdn mém dung
chung ctia tinh; Tir 01/01/2021 dén 15/10/2021 UBND xi da ban hanh s6 lugng vin
ban di 1a: 718/718 vin ban trén phan mém quan 1y vin ban.

- Tiéu chi mit diém:

+ Tiéu chi 7.2. Ung dung cong nghé thong tin (CNTT) cuia tinh dat 0,5/2,5
diém, 1y do: Van Phong Hoi dong nhan dan va UBND huyén chua tham muu
UBND huyén ban hanh ké hoach s6 héa thu tuc hanh chinh.

+ Tiéu chi 7.3. Thuc hién tiép nhan hd so, tra két qua giai quyét TTHC
qua dich vu buu chinh cong ich (BCCI) dat 0,5/1 diém, do: Ty 1& hd so duoc tiép
nhan va tra két qua qua dich vu buu chinh cong ich chiém ty 1é qua thap so véi
tong sd ho so dugce tiép nhan tai Trung tAm Hanh chinh céng huyén.

+ Tiéu chi 7.4. Ap dung Hé thong quan 1y chat lugng (ISO 9001) theo quy dinh
dat 1,5/2 diém, 1y do: UBND x4 da cong bd phu hop theo tidu chudn TCVN ISO
9001:2015; da cap nhat 218/2018 TTHC trén phadn mém theo quy trinh TTHC duoc 4p
dung. Tuy nhién trong nim 2021 chua phat sinh nhiém vu vé 4p dung dong b, day du
cac quy trinh giai quyét TTHC da duoc thiét 1ap voi quy trinh ISO dién tu.

2. Nhiém vu ning cao chi so cai cach hanh chinh nim 2022

2.1. Nhiém vu cu thé

a) Vin phong - Thong ké

- Chu tri, phdi hop véi cac ban, nganh c6 lién quan tham muu UBND x3
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trién khai thuc hién cong tac chi dao, diéu hanh CCHC trén dia ban X4, trong do
tap trung thyc hién cac nhiém vu cu thé sau:

+ Tham muu UBND xa tiép tuc trién khai cac nhiém vu dugc néu ra trong
Ké hoach s6 12/KH-UBND ngay 07/01/2022 vé viéc trién khai thuc hién cong tac
CCHC nam 2022, dam bao thuc hién hoan thanh trén 95% cac nhiém vu CCHC
cua co quan; 1ap cac bao cdo giri UBND huyén dtang thoi gian quy dinh.

+ Tham muu UBND X3 trién khai thuc hién K& hoach sé 36/KH-UBND
ngay 17/01/2022 cia UBND huyén vé kiém tra cong vu, ky luat, ky cuong hanh
chinh dam bao hoan thanh cac nhiém vy di dé ra. Trong qua trinh kiém tra lap cac
bién ban, bao cdo, thong bao két luan ding thoi gian quy dinh, dam bao 100% can
bo, cdng chirc duoc kiém tra khac phuc cac han ché, yéu kém do Poan kiém tra chi
ra (C6 bao c4o yéu cau khic phuc va két qua khic phuc sau kiém tra).

+ Gilp UBND x4, Chu tich UBND X trién khai thuc hién dam bao 100%
nhiém vu dugc UBND huyén, Chu tich UBND huyén giao thudc trach nhiém
tham muu ctia bd phan Vin phong - Thong ké.

+ Tham muu UBND x4 chuén bi céc tiéu chuian chidm diém chi s CCHC.

+ Tham muu UBND x4 to chiic so két, tong két rut kinh nghiém dé tim
cac giai phap to chire thuc hién c6 hiéu qua cong tac CCHC xA.

- Chu tri, phéi hop vai cac ban, nganh c6 lién quan tham muu UBND x4
trién khai thuc hién cong tac cai cach TTHC trén dia ban x4, trong do tap trung
thuc hién cac nhiém vu cu thé sau:

+ Thuc hién tét viéc théng ké, ra soat, kiém soat, danh gia TTHC; td chirc
thng ké, ra soat, danh gia TTHC, dam bao thuc hién 100% ké hoach va 100%
cac van dé phat hién qua ra soat dugc xur 1y hodc kién nghi xtr 1y; dong thoi tham
muu UBND X4 bdo céo cong tac thdng ké, ra soat, kiém soat, danh gia TTHC
theo dung huéng dan cua Vin phong UBND huyén.

+ Cong bd, cong khai TTHC va két qua giai quyét hd so, cu thé: Tién
hanh dang tai cong khai TTHC trén Trang thong tin dién tir cia x& va tai Bo
phan tiép nhan va tra két qua hi¢n dai cép Xa.

+ Cong khai tién do, két qua giai quyét hd so TTHC trén Trang thong tin
dién tir cua xa .

+ Tham muu UBND x4 thuc hién co ché mot cira, co ché mot ctra lién
thong dam bao dung quy dinh cta phap luat, cu thé: Pam bao 100% TTHC
thudc thim quyén giai quyét cia UBND x& duoc tiép nhan tai Bo phén tiép nhan
va tra két qua va thong qua phan mém Xt Iy dich vu cong tap trung; tham muu
trién khai thuc hién cac TTHC hodc nhém TTHC duoc giai quyét theo hinh thirc



lién thong.

+ Tham muu UBND x3 cap nhat TTHC trén phan mém, cu thé: Ngay 15
hang thang bd phan Vin phong-Thong ké thuc hién dong bd cac TTHC moi ve,
phdi hop véi cac nganh c6 lién quan thiét 1ap 100% TTHC trén phan mém Xir ly
dich vu cong tap trung ding theo quy trinh.

+ Tham muu UBND x& thuc hién tét viéc giai quyét TTHC cho ngudi
dan, cu thé: Bam bao trén 95% hd so, thi tuc thudc tham quyén giai quyét caa
UBND cap xi duoc giai quyét trudc han, dung han; Phdi hop véi cac nganh
thuc hién nghiém viéc xin 18i nguoi dan, té chire khi dé xay ra tré hen trong giai
quyét hd so TTHC; dam bao 100% TTHC tiép nhan tai BPTN&TKQ dugc cap
nhat, sb hoa trén pham mém; 100% ca nhan, t6 chtc, doanh nghiép dén giao
dich tai BPTN&TKQ duoc tao tai khoan nguoi sir dung trén pham mém Xu ly
dich vu cong; thuc hién nghiém ché d6 thong tin, kiém tra, bdo cdo dung quy
dinh theo dinh ky hang thang, quy, 6 thang, nam,; déy manh thyc hién viéc tuyén
truyén, huéng dan, tiép nhan va giai quyét TTHC dich vu cong truc tuyén mirc
d6 3 va muc d6 4; thuc hién t6t quy dinh vé tiép nhan hd so, tra két qua giai
quyét TTHC qua dich vu buu chinh céng ich.

+ Tham muu UBND huyén thuc hién tét viéc tiép nhan, xir Iy PAKN cua ca
nhan, t0 chic dbi véi TTHC, cu thé: Cong khai dia chi tiép nhan PAKN tai
TTHCC huyén va trén Trang thong tin dién tir xa. T6 chirc tiép nhan va xu 1y
PAKN dbi véi cac kién nghi thudc thim quyén.

- Phéi hop véi cac nganh c6 lién quan thuc hién co hiéu qua cac phan
mém dung chung cta tinh vao hoat dong quan 1y, diéu hanh cia UBND XA4.

- Tham muu UBND xa phéi hop vai cac nganh thuc hién viée s6 hoa két
qua giai quyét thu tuc hanh chinh tai Bo phan tiép nhéan va tra két qua.

- Chu tri, tham muu UBND x4 &p dung, duy tri Hé théng quan ly chat
lurong 1SO 9001:2015 vao hoat dong cua cac co quan hanh chinh trén dia ban,
dam bao 100% cac ban, nganh &p dung, duy tri Hé thong quan ly chat luong 1SO
9001:2015 vao hoat dong, trong d6 thuc hién céc nhiém vy sau: Ban hanh ké
hoach duy tri va cai tién Hé thdng quan ly chat luong theo tiéu chuan TCVN
ISO 9001:2015; ké hoach danh gia ndi bd Hé théng quan Iy chat luong theo tiéu
chuan 1SO 9001:2015; muc tiéu chat luong; ké hoach thuc hién muc tiéu chat
lwong; danh gia viéc thuc hién muc tiéu chat luong cudi nim; hop xem xét 1anh
dao; t6 chic danh gia noi bo.

- Tham muu UBND x4 thuc hién viéc cong b Hé théng quan 1y chét lugng
pht hop TCVN 1SO 9001:2015 va niém yét tai TTHCC x4 va dang tai trén Trang
thong tin dién tir cua xa.
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- Chu tri, phdi hop véi cac nganh co lién quan tham muu UBND x4 cac
giai phap, bién phap va cac vin ban dé chi dao, diéu hanh; dong thoi huéng dan,
dén dbc, kiém tra viéc ap dung, duy tri Hé thdng quan Iy chat luong 1SO
9001:2015 vao hoat dong caa UBND xa.

- Tham muu UBND x4 phdi hop véi cac nganh thuc hién cac nhiém vu
thuoc pham vi quan 1y nha nuéc do UBND huyén da phan cip cho UBND cip x4;
lap béo cao qué trinh thuc hién nhiém vu giri cap trén ding thoi gian quy dinh.

- Kip thoi khac phuc nhiing han ché lién quan dén linh vyc minh phuy trach
trién khai thuc hién d3 duoc chi ra tai ké hoach nay.

b) Tw phap - Hj tich

- Chu tri, phéi hop vé6i cac nganh co lién quan tham muu UBND X4 trién
khai thuc hién cong tac xay dung va to chirc thuc hién vin ban quy pham phap
luat trén dia ban X&, trong do tap trung thuc hién cac nhiém vu cu thé sau:

+ T6 chirc theo di, diéu tra, khao sat, kiém tra viéc thi hanh phéap luat
(THPL), cu thé: Ban hanh ké hoach theo di thi hanh phép luat, tién hanh thu
thap thong tin vé tinh hinh THPL; t6 chirc diéu tra, khao sat tinh hinh THPL,
trong qua trinh trién khai thuc hién can ban hanh day du cac ndi dung theo yéu
cau, gdm: Phuong an diéu tra, khao sat, mau phiéu diéu tra khao sat, bao cao
diéu tra, khao sat.

+ Tham muu UBND huyén xdy dung, kiém tra, ra soat van ban quy pham
phap luat (VBQPPL) theo dung quy dinh cta phap luat, cu thé: Ban hanh ké
hoach xay dung VBQPPL; ké hoach kiém tra viéc thuc hién VBQPPL; ké hoach
ra soat, hé thong héa VBQPPL... Trién khai thuc hién c6 hiéu qua ké hoach xay
dung VBQPPL, trong qua trinh ban hanh VBQPPL phai dam bio ding quy
trinh, thu tuc theo quy dinh cta Luat ban hanh VBQPPL; trién khai thuc hién co
hiéu qua ké hoach ra soat, hé théng hoa VBQPPL; xur 1y két qua ra soat, h¢
théng héa VBQPPL dung quy dinh cua cap trén.

+ Kip thoi tham muu UBND huyén vin ban khic phuc kién nghi lién quan
dén VBQPPL do cép c6 tham quyén da néu ra qua kiém tra, giam sat.

- Gilp UBND x4, Chu tich UBND x4 trién khai thuc hién va hoan thanh
100% nhiém vu dugc UBND x&, Chu tich UBND xa giao thudc trach nhiém
tham muu ctia ¢ phan Tu phap - Ho tich.

- Kip thoi khic phuc nhitng han ché lién quan dén nganh minh phu trach
trién khai thuc hién d3 duoc chi ra tai ké hoach nay.

d) Tai chinh - Ké toan

- Chu tri, phdi hop véi cac nganh cé lién quan tham muu UBND x4 trién
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khai thuc hién cong tac cai cach tai chinh cong trén dia ban x&, trong do tap
trung thuc hi¢n cac nhiém vu cu thé sau:

+ Tham muu UBND x4 t6 chirc thuc hién cong tac quyét toan ngan sach
trén dia ban, cy thé: Tham muu UBND x& kip thoi quyét dinh vé cong khai
quyét toan ngan sach x&; ho so quyét toan dang ndi dung, ddy du biéu miu va
dam bao thoi gian quy dinh.

+ Tham muu UBND x4 t6 chic thyc hién cong tac tai chinh - ngan sach
trén dia ban, cu thé: Gidp UBND x& thuc hién viéc giai ngan ké hoach dau tu
vdn ngan sach nha nudc; tham muu UBND X4 t6 chirc thuc hién cac kién nghi
sau thanh tra, kiém tra, kiém toan vé tai chinh, ngan sach cua cap trén; bao céo
két qua to chuc cac kién nghi sau thanh tra, kiém tra, kiém toan vé tai chinh,
ngan sach.

+ Tham muu UBND x4 thuc hién co ché tu chy, tu chiu trach nhiém vé su
dung bién ché va kinh phi quan ly hanh chinh tai co quan va don vi truc thuoc
theo Nghi dinh s 130/2005/ND-CP.

+ Tham muu UBND Xa béo cdo vé thuc hanh tiét kiém theo ding noi
dung, ddy du biéu mau va thoi gian quy dinh.

+ Tham muu UBND x3 thuc hién tét cong tac quan ly, sir dung tai san
cong trén dia ban.

- Gilp UBND x4, Chu tich UBND x4 trién khai thuc hién va hoan thanh
100% nhiém vu dugc UBND x&, Chu tich UBND xa giao thudc trach nhiém
tham muu cua bd phan Tai chinh - Ké toan.

- Phéi hop Véi cac ban, nganh co lién quan tham muu UBND x3 xay dung
ké hoach phat trién kinh té - x4 hoi dam bao phu hop voi diéu kién, tinh hinh thuc
té ctia X4.

- Phdi hop véi cac ban, nganh c6 lién quan tham muu UBND X4 c¢6 cac giai
phap thu ngén sach cta x4 theo ké hoach dugc HDND x4 giao dam bao theo yéu
cau.

- Kip thoi khic phuc nhimg han ché lién quan dén nganh minh phu trach
trién khai thuc hién d3 duoc chi ra tai ké hoach nay.

e) Van hoa va Thong tin

- Chu tri, phdi hop voi cac nganh co lién quan tham muu UBND X4 thuc
hién cong tac thong tin tuyén truyén CCHC, cu thé:

+ Tiép tuc thuc hién ké hoach tuyén truyén CCHC nam 2022, dam bao
hoan thanh 100% nhiém vy ma ké hoach di dé ra. Phoi hop véi cac co quan lién
quan ting cudng cong tac phd bién, quan triét cac chi truong, quy dinh, van ban
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vé CCHC, cac ndi dung tai Nghi quyét s6 76/NQ-CP ngay 15/7/2021 cta Chinh
phil ban hanh chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh (CCHC) nha nudc giai
doan 2021 - 2030; Quyét dinh s6 2243/QD-UBND ngay 10/9/2021 ciia UBND
tinh vé ban hanh Ké hoach CCHC nha nudc giai doan 2021 - 2025, dinh hudng
dén nam 2030 cua tinh Thira Thién Hué; Ké hoach s6 107/KH-UBND ngay
31/12/2021 cia UBND x4 vé CCHC giai doan 2021 - 2025, dinh hudng dén
nam 2030.

+ Phoi hop voi Dai truyén thanh xi dé tuyén truyén CCHC; dam bao s
luong tin, bai tuyén truyén CCHC trén hé théng Pai truyén thanh x4 va Trang
thong tin dién tir cia Xa.

- Chu tri, phéi hop véi nganh tham muu UBND x4 giai phap thuc hién co
hiéu qua ké hoach tmg dung céng nghé thong tin trong hoat dong cia co quan,
phat trién Chinh quyén s6 va bao dam an toan thong tin mang. Piy manh trién
khai cac phan mém dung chung cua tinh, gop phan nang cao hiéu luc, hiéu qua
lanh dao, quan 1y trén dia ban xa.

- Gilp UBND x4, Chu tich UBND x4 trién khai thuc hién va hoan thanh
100% nhiém vu dugc UBND huyén, Chu tich UBND huyén giao thudc trach
nhiém tham muu cua bd phan Van hoa va Thong tin.

- Kip thoi khic phuc nhiing han ché lién quan dén nganh minh phu trach
trién khai thuc hién d3 duoc chi ra tai ké hoach nay.

2.2. Nhiém vu cu thé dé nang cao chi s6 nhém diéu tra x& hdi hoc

* Panh gia mirc d§ hai 10ng ciia ngudi dan, té chic

- Chi sé hai long vé tiép cgn dich vu:

+ Pay manh tuyén truyén, cong khai vé chirc nang, tham quyeén, thoi gian
giai quyét cac TTHC cua UBND x& trén hé thong Pai truyén thanh, Trang thong
tin dién tir x4. Khuyén khich da dang cac phuong thirc tuyén truyén, céng khai,
minh bach.

+ Tao diéu kién dé cong dan, té chuc, doanh nghiép tim hiéu thdng tin vé
TTHC, chi dan, cung cap day d, chinh xac cua thong tin vé TTHC cua cap Xa.

+ Pay manh viéc ung dung cong nghé thdng tin trong giai quyét TTHC,
bén canh viéc hd tro kinh phi mua sam trang thiét bi caa huyén, UBND x4 chu
dong mua sam trang thiét bi dé phuc vu cong tac giai quyét TTHC cho nguoi
dan va céc tién nghi phuc vu ngudi dan dén giai quyét cac TTHC.

- Chi s6 hai long vé TTHC:
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+ Cong khai dy du cac quy dinh vé TTHC trén Trang thong tin dién tir
x4, BPTN&TKQ x4 va cac phuong tién thong tin dai chiing khac. Khuyén khich
da dang cac phuong thtrc tuyén truyén, cong khai minh bach.

+ Hudng dan tan tinh, chu déo cho nguoi dan, to chirc, doanh nghiép ké
khai cac biéu mau, gidy to dé phuc vu viée giai quyét cac TTHC.

+ Ra soat quy trinh giai quyét cac TTHC, huéng dan nguoi dan dén dung
bd phan giai quyét theo trong quy trinh giai quyét TTHC.

- Chi s6 hai long vé céng chirc:

+ Can bo, cong chirc BPTN&TKQ xi nam chic cac quy dinh vé TTHC,
trong qua trinh giai quyét TTHC cho nguoi déan, giao tiép, trao doi can lich su,
ding muc, huéng dan mét 1an, rd rang, dé hiéu, lap phiéu hudng dan ho so (néu
phat sinh viéc huéng dan).

+ Trudng hop ngudi dan, to chirc, doanh nghiép ndp hd so truc tuyén thi
can b, cong chirc BPTN&TKQ xa can kip thoi xir Iy ¢am bao ding quy dinh.

- Chi s6 hai long vé két qua gidi quyét TTHC:

+ Trong qua trinh tham muu giai quyét cac thu tuc hanh chinh, can bo,
cong chirc phai dam bao ddy du, chinh xac cac thong tin trén van ban giai quyét
hd so ctia co quan c6 tham quyén cho ngudi dan.

+ Pam bao 100% hd so duoc giai quyét dung han, trude han, trudng hop
qua han phai 14p vin ban xin 161, néu & nguyén nhén tré han va ghi rd thoi gian
hen tra hd so lan sau.

+ Trong qua trinh giai quyét ho so, néu loai thu tuc c6 phat sinh phi, 1& phi
thi phai 1ap phiéu thu phi, 1¢ phi theo quy dinh. Can bd, céng chirc BPTN&TKQ
x4 tuyét doi khong dugc nhan thém cac khoan chi phi nao ngoai quy dinh.

- Chi s6 hai long vé gidi quyét phan dnh, kién nghi:

+ Niém yét cong khai dia chi tiép nhan PAKN tai BPTN&TKQ hién dai
cip x4 va trén Trang thong tin dién tir xA.

+ Tb chire tiép nhan va xur Iy PAKN ddi voi cac kién nghi thudc thim
quyén, 1ap van ban dé xuét cap trén giai quyét néu khong thudc tham quyén giai
quyét.

I11. TO CHUC THUC HIEN

Bd phan Vin phong - Thong ké, Tw phap - Ho tich, Tai chinh - Ké
toan, Vin héa va Thong tin: Can ¢ vao cac nhiém vu néu trong ké hoach nay
dé tham muu UBND x4 ban hanh cac vin ban dam bao dung thoi gian cap trén
quy dinh. Cac nganh dugc giao nhiém vu trong ké hoach nay c6 trach nhiém bao
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c4o vé UBND x4 (qua Van phong - Thong ké) dé 1ap ho so tu cham diém chi s6
CCHC cua xa nam 2022 duing thoi gian quy dinh.

Trén day la Ké hoach néing cao chi sé CCHC ndm 2022 ciia X Quing
Thanh, yéu cau cac nganh khdn triwong, nghiém tic t6 chirc thuwe hi¢n. Trong
qud trinh trién khai thwe hi¢n néu cé khé khin, vwong mic, cin kip thoi bdo
cdo vé UBND x& (qua Vin phong - Thong ké) dé dwoc xem xét, gidi quyét./.

Noi nhén: TM. UY BAN NHAN DAN
- Phong Noi vy; CHU TICH
- Pang uy X§; PN )

- Thuong truc Hoi déng nhan dan x&;
- Chu tich, cac Pho Chu tich UBND x4; (=i
- Cécban, nganh thugc UBND x§;

- Luu: VT.

Nguyén Viin Khoa
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