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KE HOACH

Trién khai s6 hoa két qua giai quyet thi tuc hanh chinh
dang con hi¢u luc thugc tham quyen giai quyet
cua UBND xa Quang Thanh nam 2024

Thuc hién Ké hoach s6 95/KH-UBND ngay 29 thang 4 nim 2022 ctia UBND
huyén Quang Dién vé trién khai sd hoa két qua giai quyét thii tuc hanh chinh
dang con hiéu luc thudc tham quyén giai quyét cia UBND huyén giai doan 2022 -
2025, UBND x4 ban hanh Ké hoach véi cac ndi dung cu thé nhu sau:

I. MUC PiCH, YEUCAU
1. Muc dich

- Ung dung cong nghé thong tin trong cong tac luu trit két quagiai quyét thu
tuc hanh chinh nham quan 1y théng nhit, bao quan an toan va tochtrc khai thac, sur
dung c6 hiéu qua két qua giai quyét thu tuc hanh chinh,biao dam diéu kién co ban
cho trién khai giai quyét thi tuc hanh chinh trén méi truong dién ti.

- Nang cao hi¢u qua hoat dong, tao diéu kién thuan loi cho nguoi dan,
tochirc, doanh nghiép trong viéc tiép can va khai thac két qua giai quyét tha
tuchanh chinh dién tir cia cac co qua nhanh chinh nhanudéc.

- Trién khai cac nhiém vu, giai phap s6 hoa két qua giai quyét thutuc hanh
chinh dé phén d4u dat muc tiéu dén hét nam 2025 thyc hién sb hoa toanbd két qua
giai quyét thu tuc hanh chinh con hiéu luc, thudc thim quyén giai quyét cia UBND
x4 tai Piéu 25 Nghj dinh s6 45/2020/ND-CP ngay08/4/2020 cta Chinh phu.

2. Yéu ciu

- S6 hda toan bo két qua giai quyét thu tu chanh chinh do UBND x4 (giao Bo
phan tiép nhan va tra két qua hi¢n dai cép xa) thyc hién dé luu trit, bao quan va
khai thac theo cac quy dinh vé cong tac luu trit tai Luat Luu trir va cac vdn ban
huéngdan.

- Can cu vao ndi dung, nhiém vu cac bd phan chuyén mon lién quan cua
UBND x4 phat huy chudong, tich cuc va phdi hop chit ché, dong bo trong to chic



trién khai thuc hiéncac quy dinh vé cong tac sé hoa két qua giai quyét tha tuc hanh
chinh.

- Tuyén truyén, huéng dan, hd trg ngudi dan,doanh nghiép thyc hién TTHC
va khai thac dir liéu dién tir theo quy dinh cta phapsluaatj nham ting tinh chu
dongtheo nhu cau trén cong dich vu cong cua tinh va cong dich vu cong qudc gia.

- Pam bao co s vat chét, trang thiét bi phuc vu cho viéc sb hoa két qua giai
quyét TTHC con hiéu luc.

II. NOI DUNG NHIEM VU VA LO TRINH THUCHIEN
1. N§i dung nhiémvu(co Phu luc ngi dung nhiém vu cu thé kem theo).
2. Thoi gian thuchién

- C4c bd phan chuyén mén tiép nhan va giai quyét cac dich vu cong truc
tuyén (néu c6). Ap dung quy trinh day du cac quy trinh xtr Iy dich vu céng trén moi
truong s6 va ap dung chit ky sé toan dién trong qua trinh xur 1y va két qua xir 1y
dich vu cong,hinh thanh tinh phap 1y cho hd so dién tir dbi véi cac hd so di duoc
ky s6.

- Van dong nguoi dan thuc hién cac dich vu cong truc tuyén va thuc hién thu
tuc hanh chinh trén méi truong dién tir; trién khai céng b6 100% dich vu cong truc
tuyén, tién t6i két qua giai quyét thu tuc hanh chinh duoc ky sb; 100% hd so TTHC
d3 giai quyét thanh cong duogc sb hoa, luu trix va cé gia tri tai st dung. Cu thé:

- Sb hoa ddi voi két qua giai quyét thu tuc hanh chinh con hiéu luc thudc
tham quyén giai quyét cia UBND x4 cho hé so cac nam 2015-2020.

- Tang cuong viée sd hoa két qua giai quyét tha tuchanh chinh con hiéu luc
thudc thim quyén giai quyét cia UBND x4 dé dambao viéc két ndi chia sé dit liéu
trong giai quyét thu tuc hanh chinh trén moéitrudng dién tir.

- Téi thiéu 20% nguoi dan, doanh nghiép khi thyc hi¢n thu tuc hanh chinh
khong phai cung cép lai cac thong tin, giéy to, tai licu da duoc chép nhan khi thuc
hién thanh cong tha tuc hanh chinh (trudc d6), ma UBND x4 c6 thim quyén giai
quyét tht tuc hanh chinh dang quan 1y hodc thong tin, gidy to, tai liéu d6 duoc co
quan nha nuéc khac sin sang chia sé va dap tng duoc yéucau.

- Giam thoi gian chd doi ctia ngudi dan, doanh nghiép khi dén giao dich.
- Tang ty 18 s6 hoa, ky sb va luu trir dién tir ddi v6i ho so, gidy to, két qua
giai quyét thi tuc hanh chinh da dugc giai quyét thanh cong trong mdi nim thém



50% cho dén khi dat ty 1& 100% dé dam bao viéc két ndi chia sé dit liéu trong
giai quyét thu tuc hanh chinh trén moéi trudng dién tu.

- 50% nguoi dan, doanh nghi¢p khi thuc hién thu tuc hanh chinh khong
phai cung cp lai cac thong tin, gidy to, tai liéu da duoc chap nhan khi thyc hién
thanh cong thu tuc hanh chinh (truéc d6), ma UBND X3 c6 tham quyén
giai quyét thi tuc hanh chinh dang quan 1y hoic thong tin, gidy to, tai liéu da
dugc co quan nha nude két ndi, chia sé.

+ H) so giai quyét thu tuc hanh giai doan 2015-2020 duoc s6 hoa dat
100%.

+ Tang ty 186 s6 hoa, ky s6 va luu trir dién tir ddi voi ho so, gidy to, két qua
giai quyét TTHC d3 dugc giai quyét thanh cong trong mdi nim thém 20% d6i
v6i mbi cap hanh chinh cho dén khi dat ty 1& 100%.

+ Phan dau 80% ngudi dan, doanh nghiép khi thyc hién TTHC khong phai
cung cip lai cac thong tin, gidy to, tai liéu dd dugc chdp nhan khi thuc hién
thanh cong TTHC (trude do).

+ Ty 1€ nguoi dan thyc hién cac dich vu cong truc tuyén tdi thiéu dat 50%
s0 voi tong s hd so tiép nhan.

+T6i thiéu tir 80% tré 1én hd so giai quyét TTHC dugc luan chuyén trong
ndi bo gilta cac co quan cd tham quyén giai quyét, hoic cac co quan co lién
quan dugc thue hién bang phuong thirc dién tir; 100% hod so TTHC da giai quyét
thanh cong duoc s6 hoa, lwu trir va tai st dung

I11. TO CHUC THUCHIEN

1. Vin phong - Thong ké xa

Chu tri hudéng dan nghiép vu lién quan dén kiém soat thu tuc hanh chinh.
Trén co s& van ban hudng dan ciia cip trén, Van phong - Thong ké xa chi tri, phdi
hop véi cac bd phan lién quantham muu trién khai cong tac s6 hoa, luu trir két qua
giai quyéttha tuc hanh chinh trén moéi truong dién ti.

2. Cac bd phan chuyén mén tham gia giai quyét cac TTHC

Thuc hién cong tac luu trir hd so, két qua giai quyét thu tuc hanh chinh dién
ttr theo quy dinh cta phap luat vé luu trir hién hanh.

3. Tai chinh - Ké toan



Can ctr kha ning can ddi ngan sach va cac ngudn khac theo quy dinh cia
Luat Ngan sach nha nudc phdi hop véi cac bo phan lién quan tham muu UBND x4
bb tri kinh phi theo phan cip ngan sach dé thuc hién Ké hoach.

Trén day la Ké hoach sé héa két qua gidi quyét thii tuc hanh chinh dang
coN hiéu luc thudc tham quyén gidi quyét ciia UBND Xa niam2024, UBND x4 yéu
cdu cdc bé phdn chuyén mon lién quan nghiém tic trién khai thuwchién./.

Noi nhin: TM. UY BAN NHAN DAN
- Phong Noi vu huyén; CHU TICH

- Ban Thuong vy Dang ty; )
- TT HDND x3;

- Chu tich va cac Pho Chu tich UBND x§;
- Cac b phan lién quan;

- Luu: VT.

Nguyén Vin Khoa



Phu lyc
Cac nhiém vu trong tam thuc hlen s6 hoa ket qua giai quyét thii tuc hanh chinh dang con hiéu lyc thudce thim
quyén giai quyét cia UBND xa Quang Thanh nam 2024
(Ban hanh Ké hoach sé: 34 [KH-UBNDngay 17 thang 01 ndm 2024
cuaUBND xa Quang Thanh)
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